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内容概要

　　《英语口语大全——商务英语》总结概括了商务英语常用口语的主要场景，内容涉及联系客户、
产品介绍、询盘、报盘、还盘、包装、装船、付款、合同、申诉、索赔、仲裁、代理、佣金、催款、
保险等内容。
《英语口语大全——商务英语》共27个单元，每单元为一个主题，包含三至四段对话、汉语译文、注
释、文化广场、常用句型及扩展单词等几个板块。
对话短小、精悍，突出实用性，供广大英语学习者参考使用。
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作者简介

丛书主编：吴耀武，英语副教授，(英语)课程与教学论博士生，全国公共英语等级考试(PETS)考官，
多次参加国家、省、市英语考试命题和阅卷工作，现为西安外国语大学国际学院副院长(主持工作)。

先后在西安外国语大学、香港岭南大学、上海外国语大学、陕西师范大学学习或进修：近年来访问过
美国、西班牙、法国和韩国十余所国外知名大学。

现已在《外语教学》等CSSCI来源期刊和北大核心期刊发表学术研究论文6篇：主持编写出版图书等30
余部，逾千万宇。
专著《英语语言测试信度与效度平衡性实例研究》即将出版。
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章节摘录

　　A：早上好！
陈先生。
我叫韩南，是衫衫医药公司的销售代表。
我来此是为了展示我们的新产品。
　　B：我对贵厂的新药很感兴趣。
我想询问一下有关情况。
　　A：好的。
我这儿有一些有关这种药品的详细目录资料。
请过目。
　　B：谢谢，我一会儿还得去开会，现在可能没时间看。
　　A：那好，如果你有任何问题，请随时跟我联系。
　　B：谢谢，如果我要做进一步的查询时，我会立即跟你联系，再见。
　　A：再见。
　　刘：喂，格林先生吗？
我是刘芳。
　　格：嗨，刘小姐！
你好吗？
　　刘：我很好，谢谢。
我们有些新图案，我打电话是看看你是否感兴趣。
　　格：当然，你能给我介绍一下吗？
　　刘：这些产品质量一流。
它们是100％羊毛，相当厚而且很柔软。
　　格：有什么样的图案？
　　刘：我们有些风格的上面织着花鸟，有些风格的上面织着传奇的人物。
　　格：听起来好极了！
　　刘：还有有不同的颜色可以与不同的家居搭配。
比如，我们有白色的衬托现代家庭。
　　格：我几乎被说服得想从你那购货。
我很想看看样品。
 　  &hellip;&hellip;
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