
第一图书网, tushu007.com
<<基于第三方电子商务平台的C2C贸易>>

图书基本信息

书名：<<基于第三方电子商务平台的C2C贸易>>

13位ISBN编号：9787561535332

10位ISBN编号：7561535333

出版时间：2010-8

出版时间：厦门大学出版社

作者：林小燕 编

页数：317

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<基于第三方电子商务平台的C2C贸易>>

前言

　　根据CNNIC于2010年发布的《第25次中国互联网发展状况统计报告》，截至2009年12月30日，中
国网民规模达到3.84亿人，互联网普及率达到28.9 %。
网民规模较2008年底增长8600万人，年增长率为28.9％，互联网普及率在稳步上升。
商务交易类应用的用户规模增长最快，平均年增幅达68％，这表明中国互联网影响显现从娱乐化向消
费商务型转型的趋势。
而据艾瑞咨询统计，2009年网络零售交易额达到2483.5 亿元，其中仅淘宝平台的交易额就超过2000亿
元，预计在2010年中国的网络零售交易额将有望突破5000亿元，超越日本成为世界第二大网络交易市
场。
　　虽然中国的网络交易异常火爆，但专业的网店运营人才却奇缺。
据国内某专业招聘网站的数据显示，目前电子销售类岗位人才需求占到总人才需求的38％，除电子商
务类专业外，传媒、旅游、工贸、制造等传统行业也成为电子商务人才需求的大户。
网络时代人才缺口巨大，尤其是网店基础运营方面的专才。
基于这样的背景，我们邀请了几位富有经验的教师与企业人员，共同编写了这本教材，希望能够培养
网店运营方面的人才。
　　本教材内容体现了第三方电子商务平台的C2C贸易的业务流程和工作内容，教材结构突出了任务
驱动式的教学方法。
教材内容的选取是基于课程教学内容的选取调研，以第三方电子商务平台的C2C贸易业务流程、岗位
技能与能力分析为基础，结合学生实际情况，以培养学生的网店运营能力为目标，统筹选取教材内容
，把网店经营与管理的内容，分为8个学习情境。
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内容概要

本教材内容体现了第三方电子商务平台的C2C贸易的业务流程和工作内容，教材结构突出了任务驱动
式的教学方法。
教材内容的选取是基于课程教学内容的选取调研，以第三方电子商务平台的C2C贸易业务流程、岗位
技能与能力分析为基础，结合学生实际情况，以培养学生的网店运营能力为目标，统筹选取教材内容
，把网店经营与管理的内容，分为8个学习情境。
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章节摘录

　　从百度的发展历程来看，在长达数年的时间内，它不断地去深入挖掘用户的需求，满足了中国网
民中文搜索的需求。
同时，也掌握了数以亿计的用户主动触发的购买需求。
研究表明，不管是网购，还是现实生活中的逛街，“百度一下”几乎是很多人购物之前“市场调研”
的必备功课。
有海量的用户通过百度搜索，不仅仅是搜索产品信息，更多的是搜索在哪里购买、如何购买的信息。
研究表明，通过对网民搜索关键词的分析发现，百度每天将接受10亿次以上的检索，其中与购物信息
相关的关键词占了很高比例。
据iRe-search的调研数据显示，国内网民在进行网络购物前，高达49%的人会首先搜索相关购物信息。
　　另据来自百度的数据表明，百度贴吧每天诞生650万新贴，百度知道每天解决23000个网友提出的
问题，空间每天新增日志6000万个，形成了浓厚的互动、分享氛围，而这其中有大量信息都与网络购
物相关。
人们在百度搜索社区平台分享打折促销信息、探讨砍价经验、交流购物心得，这些都将是百度网络交
易平台独一无二的强大资源。
　　百度建立自己的电子商务平台，是为给用户提供一站式的购物体验，更好地满足这部分人群的一
站式购买需求。
因此，依托百度强大的搜索技术与客户基础，百度有啊希望能够为用户提供更快、更好、更强大的购
物体验。
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