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前言

　　现代物流管理作为一个新兴产业正在中国崛起，其中有许多艰难，也有许多创造和欣喜。
在这一过程中，上海港的货物吞吐量在2005年已跃居全球第一，集装箱吞吐量也进入世界排名前三位
。
洋山港的建设和运营也正按照计划，有条不紊地进行着。
2005年上海浦东国际机场货邮吞吐量也已进入世界前十位。
为适应上海及长江三角洲地区经济发展对航空货运的需求，上海市适时启动了浦东机场扩建和虹桥机
场的改建工程，为2015年上海机场货邮吞吐量进入世界前列做好准备。
　　在这种形势下，上海市、长江三角洲地区乃至全国各大中型城市对千物流人才的需求也迅速扩张
。
各地的高职高专院校纷纷建立了物流管理专业，以应对这一市场需求。
为满足学生学习过程中对于教材及参考书的大量需求，美国启明研究院和东方国际物流(集团)有限公
司联手，在华东师范大学出版社的鼎力支持下，组织上海有关高校、高职院校、跨国公司内的学者和
专家联合编写了这套“高职高专现代物流管理系列教材”。
该套教材以美国物流教材为母版，结合我国的实际情况，在内容上和体例上都与目前国内出版的相关
物流教材有所差别，内容上更具系统性、体例上更具灵活性和操作性，以适合高职高专学生使用。
　　现代物流管理是在供应链管理条件下对物资流动的服务管理模式，它以运输、仓储、配送、装卸
、搬运、包装、信息服务为基础手段，融入企业战略、市场营销、运营管理、会计成本核算、项目管
理、技术经济，以。
及相关法学等多门学科的精华。
物流行业要求员工具有广泛的知识面、宽广的视野、扎实的工程基础和灵活的市场头脑。
　　本套教材基于高职高专学生的特点和对现代物流管理的认识进行编排和撰写。
教材具有五大特点：　　1.要点突出，内容简明。
本系列教材力求将现代物流有关的新概念、新知识以简洁明了的方式表现出来，方便学生和相关读者
学习。
　　2.注重实务，操作性强。
本系列教材从企业业务层面讨论物流理念的应用，介绍先进企业的具体做法，力求使内容切合企业的
实际操作。
　　3.概念清晰，案例新颖。
本系列教材尽量采用标准术语，对业内常用的非标术语进行归类解释，尽量采用物流行业最新案例，
结合最新政策，体现规范性和前瞻性。
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内容概要

　　进入21世纪以来，中国物流业的发展受到了我国各级政府的高度重视，在我国第十一个五年计划
发展纲要之中，已经将物流业的发展列为我国新世纪的重要发展领域。
　　如何借鉴国外第三方物流的成功经验和运作模式，结合中国国情，将现代管理技术和信息技术运
用到这一领域，研究出中国第三方物流的最佳运作模式，已成为我国物流业界乃至政府所关注的焦点
。
中国第三方物流的发展需要大量的物流人才，而这方面的人才又奇缺。
为此，各级政府部门必须重视发展第三方物流，提高第三方物流的管理与运作水平，加快培养物流经
营管理、物流技术应用等现代物流人才，特别是造就大批物流企业第一线技术操作和运作管理的应用
型人才。
　　本书由第三方物流的基本理论、第三方物流客户服务、传统企业的第三方物流转型与管理、第三
方物流配送、服务业的第三方物流服务、第三方物流管理、第三方物流的供应商管理、基于供应链管
理的第三方物流、电子商务环境下的第三方物流、第三方物流企业的组织模式、第三方物流的运作环
境与实施、第三方物流信息系统与技术共12章组成。
　　本书编写的宗旨是侧重理论与实际的结合。
本书可作为普通高等院校物流管理相关课程的教学用书，以及大专和高职高专物流管理相关课程的教
学用书；也可作为企业物流管理人员和相关专业人员学习参考之用，以及作为我国物流企业和其他企
事业单位从事物流工作的在职人员的培训用书。
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章节摘录

　　第一章　第三方物流的基本理论　　第一节　第三方物流的基本概念　　一、第三方物流的定义
　　第三方物流（Third　Party　Logistics，TPL，3PL）是20世纪80年代由美国物流管理委员会首先提
出的。
第三方物流是相对“第一方”发货人和“第二方”收货人而言的，它通过第一方或第二方的合作来提
供其专业化的物流服务，不拥有商品，不参与商品的买卖，而是为客户提供以合同为约束，以结盟为
基础的系列化、个性化、信息化的物流代理服务。
因此，第三方物流又称为合同物流（Contract　Logistics）、外包物流（Outsourcing　Logistics）、物流
联盟（Logistics　Alliance）。
目前关于第三方物流的定义，国内外还没有一个统一的定义。
　　在我国2001年公布的《物流术语标准》中，将第三方物流定义为“供方与需方以外的物流企业提
供物流服务的业务模式”。
实际上，第三方物流是物流渠道中的专业化物流中间人，以签订合同的方式，在一定期间内，为其他
企业提供的所有或某些方面的物流业务服务。
从广义的角度以及物流运行的角度来看，第三方物流包括一切物流活动以及发货人可以从专业第三方
物流商处得到的其他一些增值服务。
提供这一服务是以发货人和第三方物流商之间的正式合同为条件的。
这一合同明确规定了服务费用、期限及相互责任等事项。
常见的第三方物流服务包括物流系统设计、报表管理、货物集运、选择承运人、海关代理、信息管理
、仓储管理、业务咨询、价格谈判等。
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编辑推荐

　　第三方物流是20世纪80年代由美国物流管理委员会首先提出的。
第三方物流是相对“第一方”发货人和“第二方”收货而言的。
它通过与第一方或第二方的合作来提供专业化的物流服务。
它不拥有商品，不参与商品的买卖，而是为客户（第一方或第二方）提供以合同为约束、以结盟为基
础的系列化、个性化、信息化的物流代理服务。
因此，第三方物流又称为合同物流、外包物流、物流聪明。
《高职高专现代物流管理系统教材：第三方物流》侧重理论与实际的结合，既可作为产普通高等院校
物流管理相关课程的教学用书、大专和高职高专物流管理相关课程的教学用书，也可作为物流企业管
理人员和相关从业人员学习参考用书，以从事物流工作的在职人员的培训用书。
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