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内容概要

本书面向大学生的素质教育，论述了公共关系学的基本思想，阐述了公共关系的基本实践技能，介绍
了一些公共关系实用知识。
其中的基本思想是社会组织生存发展必须持有的哲学，实践技能是企业、政府、学校等社会组织在现
代社会和市场经济条件下必备的管理职能，特别是工商企业开拓市场、赢得消费者竞争手段。
因此，该书既具有教学的实用性，又具有广泛的社会适用性。
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