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前言

　　随着经济发展与科学技术的进步，管理的重心也发生了重大转移，从过去关注生产资源的管理，
转变为更加关注人力资源的管理。
与此同时，人力资源管理也越来越受到经济发展环境的制约，使得管理上的难度比以往任何时候都要
大。
在人们普遍接受了“人力资源是一个国家或地区经济持续增长的关键因素”的观点后，如何设计适合
企业发展的人力资源管理战略，以支撑企业战略的实现，如何更为有效地利用社会人力资源，以帮助
企业渡过金融危机的难关，面对就业与择业的困境，怎样才能把握社会问题的焦点与本质等等，每一
次人力资源开发与管理的体制创新与发展，都撩拨着人们的焦虑与热望。
　　教育部近日提出了本科教育以及研究生教育更多向应用型、实用型人才培养转变的指导思想，为
此，一方面人力资源管理专业要调整教育培养的思路，为社会培养更多优秀的应用型人才，另一方面
要迅速对有关教材内容进行调整。
按照这一思路，为了适应社会变革对人力资源管理人才的不同层次需求，北京物资学院劳动人事系人
力资源管理优秀教学团队进行精心策划，编写了《人力资源管理》一书。
本书立足于我国市场经济和企业组织的基础，注意借鉴和吸收发达国家人力资源管理方面的研究成果
和有益经验，并与我国的实际情况紧密结合，力求凸显本书的理论系统性、实践性和先进性。
本书注重以人力资源管理体系化理论为主线，以实用操作技能为基础，以应用性案例教学为导向，以
培养应用型、实用型人才为最终目标作为编写指导思想。
　　本书的内容体系构成及主要特点如下：　　全书共分十章，内容包括人力资源管理概论、人力资
源规划、工作分析与岗位设计、招聘与配置、培训与开发、绩效管理、薪酬设计与管理、员工关系管
理、企业文化、企业家与权力资源配置等。
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内容概要

本书是以理论为基础的技能应用型教材。
教材编写尽可能地与国家人力资源管理职业资格体系接轨，强调了解本学科理论体系的全貌与最新动
向，更注重培养学生掌握理论应用的基本技能。
    全书共分十章：人力资源管理概论、人力资源规划、工作分析与岗位设计、招聘与配置、培训与开
发、绩效管理、薪酬设计与管理、员工关系管理、企业文化、企业家与权力资源配置等。
前九章分别都配有章首案例或章后阅读材料或案例，便于从实践案例巾引导学生的专业思维，具体内
容上从实践应用的视角，去发现专业技能创新方法与把握解决实际问题的技巧。
第十章编排了“企业家与权力资源配置”的内容，以拓展人力资源管理的创新思维能力。
    本教材可以作为人力资源管理专业、工商管理类专业的本专科生教材，也可以作为企业管理培训人
员的教材，还可供研究生、MBA以及有关研究人员参考之用。
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章节摘录

　　第一章 人力资源管理概论　　第二节 人力资源管理　　一、人力资源管理的概念和内容　　（
一）人力资源管理的概念　　人力资源管理究竟是什么，学术界也是百家争鸣，从以下人力资源管理
的十种解释便可见一斑。
　　（1）人力资源管理，即现代人事管理，它是对人力资源的取得、开发、保持和利用等方面所进
行的计划、组织、指挥和控制的活动，是通过协调社会劳动组织中的人与事关系和共事人的关系，以
充分开发人力资源，挖掘人的潜力，调动人的积极性，提高工作效率，实现组织目标的理论、方法、
工具和技术。
　　（2）人力资源管理，即人力资源的开发与管理，指运用现代科学方法，对与一定物力相结合的
人力进行合理培训、组织与调配，使人力、物力经常保持最佳比例，同时对人的思想、心理和行为进
行恰当的诱导、控制和协调，充分发挥人的主观能动性，使人尽其才，事得其人，人事相宜，以实现
组织目标。
　　上述（1）、（2）两种解释，属综合揭示论，主要通过对人力资源管理的过程、目的和现象的多
方面的说明来解释人力资源管理是什么。
　　（3）人力资源管理，主要指对人力这一资源进行有效的开发、合理利用和科学管理。
　　（4）人力资源管理，指对全社会或一个企业的各个阶层、各类型的作业人员招工、录取、培训
、使用、升迁、调动，直至退休的全过程的管理。
　　（5）人力资源管理，即负责组织人员的招聘、甄选、训练及报酬等功能的活动，以达成个人与
组织的目标。
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