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前言

随着高等教育改革的不断深入，以“宽口径、厚基础、强能力、求创新”为取向，以“知识、能力、
素质协调发展”为目标的高等教育改革大方向业已形成。
转变教育教学思想观念，改革人才培养模式，着力加强学生实践能力和创新精神培养已成为新一轮高
等教育教学改革的重点和难点。
知识来源于实践，实践出真知。
注重理论与实践的有机结合，着力培养高素质应用型高级专门人才是我国高等教育的基本任务之一。
因此，从教学的基本形态看，理论教学与实践教学是构成高校教学活动的“两翼”，缺一而不成，在
人才培养过程中发挥着不可替代的重要作用。
实验是实践的基本表现形式，实验教学是实践教学的重要内容，是培养学生实践能力和创新思维能力
不可或缺的重要环节。
长期以来，由于受传统文化思想的影响，“坐而论道”成为我国高等财经类专业教学的主要形态，重
理论轻实践的倾向显在，从而对高校财经类实验室建设与实验教学产生抑制作用。
随着现代信息技术的飞速发展，特别是在专业教学软件开发日益成熟的条件下，高校财经类实验室建
设得到快速发展，实验教学活动由简到繁，从单一到多元，并逐步形成了验证性、模拟性、综合性及
设计性等多层次的实验教学体系，实验教学手段日趋多样，实验教学内容日益丰富，实验教学质量得
到大幅提升。
实验教学是学生将理论知识有效运用到社会实践的桥梁，是巩固、贯通、创新所学知识的重要手段。
实验教学的理论基础来源于建构主义。
建构主义学习理论是对传统学习理论的修正和拓展，并对现代教育教学理念的更新以及高等财经类专
业教学模式的改革和创新产生积极的影响。
建构主义理论强调在真实的情景中建构知识意义，即为学习者建构意义创造必要的学习环境和条件，
让学习者步入真实的环境中去感受和体验，从而学会解决实际问题，提高学习者的动手能力和创新思
维能力。
实践证明，实验室成为创造这种学习环境和条件的最佳选择之一，尤其是在计算机和网络通信技术得
到广泛应用的环境下，为高等财经类专业实验教学的发展提供了良好条件。
然而，由于我国财经类高校开展实验教学的时间相对较短，实践经验相对不足，客观上还存在一些困
惑和欠缺，这其中，因实验教材选用困难而导致“无书教学”现象长期存在，并在一定程度上影响了
实验教学效果。
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内容概要

实验教学是学生将理论知识有效运用到社会实践的桥梁，是巩固、贯通、创新所学知识的重要手段。
实验教学的理论基础来源于建构主义。
建构主义学习理论是对传统学习理论的修正和拓展，并对现代教育教学理念的更新以及高等财经类专
业教学模式的改革和创新产生积极的影响。
建构主义理论强调在真实的情景中建构知识意义，即为学习者建构意义创造必要的学习环境和条件，
让学习者步入真实的环境中去感受和体验，从而学会解决实际问题，提高学习者的动手能力和创新思
维能力。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<公共管理实验教程>>

书籍目录

第1章 电子政务原理实验　实验1 政府信息门户与政府行政审批系统　实验2 公文传输平台　实验3 政
府办公系统　实验4 政府网上采购与国有资产管理第2章 公共部门人力资源管理　实验　实验1 基本潜
能测验　实验2 个性特质测验　实验3 动机态度测验　实验4 职业发展测验　实验5 管理能力测验及招
聘筛选第3章 公务员考试　实验　实验1 公务员考试　实验环境　实验2 行政职业能力测试模拟系统操
作　实验3 申论模拟系统操作第4章 管理定量分析　实验　实验1 数据整理　实验2 数据描述分析　实
验3 概率分布与抽样分布　实验4 参数估计与假设检验　实验5 相关分析与回归分析　实验6 预测　实
验7 线性规划第5章 社会养老保险管理系统　实验　实验1 离退休人员管理和供养亲属管理　实验操作
　实验2 养老保险待遇和待遇支付管理　实验操作　实验3 养老账户管理　实验操作参考文献后记

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<公共管理实验教程>>

章节摘录

插图：2．2．2．2气质测验量表（TT）1．测验介绍气质是人的重要心理特征之一，人们了解自己与
别人的气质，对于人际关系、教学、生产均具有重要意义。
气质是个人相对稳定的心理动力特征，它使人的日常生活带有一定的色彩，形成一定的风貌。
构成气质类型的心理特征有感受性、耐受性、不随意反应性、反应的敏捷性与灵活性、可塑性与稳定
性、内外向性、情绪兴奋性、情绪和行为特征。
这些心理特征的不同构成了四种不同的气质类型：多血质、胆汁质、黏液质和抑郁质。
一般说来，具有某种典型的气质特征的人是很少的，三种气质的混合型也很少，多数人是近似其中某
一类型或者是两种类型的混合气质。
鉴于多年来我国心理学多搬用国外心理测验量表所带来的不尽如人意的状况，张拓基和陈会昌根据我
国国情，以经典的气质理论为指导，开发了气质测验量表，该表成为目前流行的气质测验工具之一。
2．应用范围气质在人的实践活动中尽管不起决定作用，但还是有一定的影响。
主要表现在，它可能影响活动的效率。
例如，要求做出迅速灵活反应的工作，比较适合具有多血质和胆汁质的人，而具有黏液质和抑郁质的
人则较难胜任；反之，要求持久细致的工作，具有黏液质、抑郁质的人较为合适，而具有多血质、胆
汁质的人又较难适应。
显然，为了提高工作效率，对不同职位和岗位的工作人员的气质特性就要提出特定的要求，有些特殊
工种还有其特殊要求，不符合要求的人是难以适应和胜任工作的。
适合于招聘人员进行潜能素质评价，根据不同的岗位要求进行测试选拔人才。
华东师范大学俞文钊教授研究发现，多血质、黏液质或两者的混合型是管理人员较为适宜的气质类型
。
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后记

公共管理是一门实践性较强的学科，实验教学是公共管理本科专业教学不可或缺的重要组成部分，是
培养学生专业能力的重要途径。
在一定程度上说，公共管理实验课程的有无及其充分与否，是衡量一所大学公共管理学科建设状况的
客观尺度。
因此，对于公共管理学科建设而言，编写一部比较全面的公共管理实验教程极其必要。
按照教育部《普通高等学校本科专业目录》的规定，公共管理学科包括行政管理、公共事业管理、劳
动与社会保障和土地资源管理四个二级学科的本科专业。
各个专业既有自己的特色实验课程，又有相同的公共实验课程，把这些实验课程组织起来作为一门课
程，以满足公共管理学科实验课程的教学需要，是编写本书的初衷。
因此，本书力图达成以下目标：一是反映当前公共管理实验课程的最新发展成就，特别是实验教学软
件的发展成就；二是在介绍一般实验操作原理的基础上，尽量保持教材内容与教学软件的一致性；三
是作为教师教学与学生自学之间互动的媒介。
本教程由张术松、李冬担任主编，具体分工为：张术松、袁华萍编写第一章，盛锐编写第二章，李冬
编写第三章，许淑芬编写第四章，汪国华编写第五章。
本书适用于公共管理学科各本科专业学生进行实验操作的学习指导，同时也能在一定程度上满足其他
学科相关专业学生了解国家公共管理部门工作流程和报考国家公务员考试的学习需要。
由于目前国内还缺乏公共管理实验教程的专业教材，我们也是首次进行这样的尝试工作，因此，肯定
会存在种种不足和缺憾。
对于书中的疏漏之处，恳请读者不吝指教，以便本教程的修订和完善。
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编辑推荐

《公共管理实验教程》编辑推荐：电子政务原理实验，公共部门人力资源管理实验。
公务员考试实验，管理定量分析实验。
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