
第一图书网, tushu007.com
<<营销管理>>

图书基本信息

书名：<<营销管理>>

13位ISBN编号：9787562140290

10位ISBN编号：7562140294

出版时间：2008-7

出版时间：西南师范大学出版社

作者：白硕，黄俊　主编

页数：240

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<营销管理>>

内容概要

　　本教材力求结合编者们多年来营销管理理论以及实务方面的感悟，立意于指导读者全方位地了解
和掌握营销管理理论与实践。
与其他同类书籍相比，本书在编写过程中力求突出如下特点：（1）简明扼要，操作性强。
运用简明的语言相对完整地叙述了营销管理基本理论、观点和方法。
（2）内容新颖，知识性强。
努力追随营销管理理论的前沿问题，突出营销管理理论最新发展趋势的介绍和分析。
（3）案例丰富，借鉴性强。
从实战民生案例升华理论，由理论指导实际操作。
这有助于解释、阐述原理，也有助于提高读者分析问题和解决问题的能力，发挥举一反三的作用。
（4）风趣活泼，可读性强。
语句精练，文风活泼，力求给读者带来学习的乐趣。
　　全书共分营销管理概述、经营与营销战略、营销环境分析、营销信息系统与市场调查、营销市场
结构及分析、市场细分与选择目标市场、产品品牌战略与管理、定价策略、分销策略、促销战略与管
理、营销组织设计管理、营销战略实施与管理十二章。
本书不仅适合各财经院校和普通院校的本科、专科教学使用，也可作为在职人员培训及自学的教材和
参考书籍。
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章节摘录

　　第一章　营销管理概述　　营销管理是对市场营销活动的管理。
因此，研究营销管理必须将市场营销及其相关的一些概念了解清楚。
同时，营销管理是在一定的营销导向指导下进行的，所以分析营销导向对于认识市场营销的性质是必
要的。
　　第一节　现代营销的含义　　国内外学者从不同的角度来解释市场营销。
其中，比较有代表性的定义有如下几种　　（1）市场营销是引导商品和劳务从生产者到达消费者或
用户手中所进行的企业活动。
　　（2）市场营销就是创造与传递生活标准给社会。
　　（3）市场营销是在满足消费者利益的基础上，研究如何适应市场需求而提供商品或服务的整个
企业活动。
　　（4）市场营销是个人和集体通过创造并同别人交换产品和价值以获得其所需所欲之物的一种社
会过程。
　　这些定义，基本上反映了人们对市场营销的认识过程。
对于市场营销的概念，随着商品经济的发展，人们的认识也在不断完善。
过去，一些人认为市场营销就是推销和促销，就是把产品推销出去了事。
美同著名市场学家菲利普·科特勒的定义最具代表性，他把营销概括为：“是个人和群体通过创造并
同他人交换产品和价值以满足需求和欲望的一种社会和管理过程。
”但是科氏的定义也同样让人感到理论色彩太浓厚。
　　近年来，要求从企业营销实践出发，推出一种更为切合实际的营销概念的呼声越来越高。
因此，我们对现代市场营销的概念作如下定义：　　所谓市场营销，是指在符合社会利益的前提下，
通过市场交换和交易活动，满足消费或用户现实需要或潜在需求，实现企业目标的综合性的商务活动
过程。
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