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内容概要

何为旅游公共关系学——即公共关系在旅游业经营管理中的具体应用。
作为一门现代管理科学与艺术，公共关系在经营管理、市场营销、大众传播及社会交往等领域发挥着
独特的作用，受到人们的高度重视。
本书的教学内容基本涵盖了作为一个旅游公共关系人员所应该具备的能力与技巧。
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