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内容概要

本书具如下特色：    第一，整体性。
全书从市场调研的基础知识出发，展开对市场调研方案的设计、市场调研的实施与管理及市场调研数
据的处理与分析、市场调研报告的撰写等方面的讲解和阐述，具有很强的整体性，渎者可以从中系统
地学到并掌握一套市场调研技能，且能轻松地将之应用于实际。
    第二，实用性。
全书基本上做到了通俗易懂，将市场调研理论与实务紧密结合，在比较重要或较难理解、把握之处，
一般都配有相关例子或案例进行解释或剖析，力求使读者易于掌握和运用。
在数理理论较强的第三、七、八、九章，没有太多的理论讲解和推导，而是侧重于对读者进行“如何
运用市场调研理论于实际”的分析思路、分析能力、分析技巧的培养和训练。
    第三，层次性。
本书是按层次梯度来编写的。
读者掌握了第一、二、四、五、六、十章内容及第三章部分内容后，就可以从事一般的市场调研工作
。
以上各章不需要太多的数理知识，具有高中水平就行了。
而对于较为专业的或大型的和需深入研究的市场调研项目，就要运用第三、七、八、九章的理论知识
和分析方法，而这几章涉及较多、较深的数理知识，读者必须先学习统计学和概率论与数理统计等课
程，才能很好地掌握。
因此，本书为不同的读者设计了循序渐进的学习内容，具有较强的层次性，以适应不同层次的学生和
市场调研工作人员的需要。
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