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内容概要

《橡皮职员生存智慧》从橡皮人如何适应职场、如何立足职场出发，帮助他们正确认识自我，脱去“
橡皮外衣”；端正工作心态，向成功迈进；抵御工作压力，实现由劣势到优势的转变；重拾梦想和工
作激情；担负起对工作的责任；提高创新意识，做个有发展前途的创新型员工；提高工作效率，成为
企业不可替代的人物；快乐工作，享受生活；不断攀升，向领导阶层迈进。
《橡皮职员生存智慧》由徐慧霞所著。
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章节摘录

　　橡皮职员生存智慧　　第一章橡皮！
橡皮？
　　你是橡皮人吗？
　　如今，越来越多的职场人正变得越来越&ldquo;橡皮化&rdquo;。
一位经理人说：&ldquo;对付橡皮人最好的办法，就是拉开门，请他走开，在你的视线中消失，永远消
失。
&rdquo;这绝不是一句玩笑！
一个人一旦过度&ldquo;橡皮化&rdquo;，其职业发展可能就因此受到严重影响，甚至被职场拒之于门
外。
　　你是橡皮人吗？
　　那么，什么是橡皮人，什么是橡皮职员呢？
橡皮人主要是指那些我行我素、没有神经、没有痛感、没有效率、没有反应、没有梦想、没有激情、
没有快乐&hellip;&hellip;整个人犹如橡皮做成的，不接受任何新生事物和意见，对批评表扬无所谓，没
有耻辱和荣誉感，在多年工作压力下渐趋麻木，宛如橡皮制成的人。
职场中，我们把这样的员工称为橡皮职员。
　　也许很多人会大声惊呼：&ldquo;这不就是我吗？
&rdquo;&ldquo;我就是橡皮人！
&rdquo;你是橡皮人吗？
你是否这样怀疑过自己：&ldquo;我是橡皮人？
&rdquo;橡皮人似乎就是你自己，也许也是你身边的同事。
橡皮人患上了一种没有梦想、丢失痛觉、不知趣味的病，也许这种病和你的病一模一样。
在职场中，想寻找一个名字叫&ldquo;橡皮人&rdquo;的人并不难，下面这个小职员就是典型的橡皮人
。
　　刚进公司时，柳枫和另一个学历、能力、资历都不如他的同事竞争一个出国深造的机会，结果对
方胜出。
柳枫当时愤愤不平，整天抱怨不止，但现在已经不会那么冲动，因为很多时候他的反抗是无用的，所
以现在他学会了圆滑，更多时候他是心中有火、面上成霜。
　　工作中，柳枫总是坐在会议圆桌的10点钟方向，因为这个位置既不显眼也不担心被提问；他
在MSN上的头像总是显示忙碌状态，因为他正忙于在找不到开心的开心网上偷菜；他总是一个人在茶
水间抽烟，因为此时他的工作座机正响个不休；他三天两头加班，却总是最后一个完成任务，对此，
上司严厉批评他时，他都会心不在焉地听之任之，事后照样懒懒散散，效率低下；你问他他的梦想是
什么时，他会说：&ldquo;别跟我提梦想，戒了！
&rdquo;他每天都是没精打采的样子，工作快乐不起来，没有激情，也没有责任感。
他按部就班地工作着，似乎也没有什么错，上司也拿他没办法。
上司很反感他麻木的样子，总想找个机会让他&ldquo;消失&rdquo;。
　　生活中，柳枫早晨可以准时起床，但感觉像一晚上没睡般疲乏；他和所有人一样善良，但从不见
义勇为，连围观群众也不会去做；他不是无情无义，但从不让座；他拥有一颗温柔的心，但在致电父
母时却找不到语言；他有些孤独，但坚信沉默是金；他洞悉情趣的学问，但连送宠物回家都叫快递公
司；他不是不渴望爱情，但却懒得结婚。
　　柳枫常常面无表情地塞在拥挤的电梯中，不起眼地混入地铁站汹涌的人潮中，默默地站在斑马线
前等待通过的整齐队伍中，疲惫地沉睡在午夜依然满员的公交车座位上&hellip;&hellip;他活在这个社会
的潜规则之中，活在职场的金科玉律之中，活在世故的熟人社会之中，活在阶层板结的崛起大国之中
，活在周遭变化速度让人皮肤都感到麻木的竞争环境之中&hellip;&hellip;其实，柳枫也没有什么大病，
只是心很累。
他也很想快乐，但他总是快乐不起来。
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　　你是和柳枫一样的橡皮人吗？
你身上有他的影子吗？
如果你和他有一样的工作状态、生活状态和心理状态，那么，毫无疑问，你已经是名副其实的橡皮人
了。
　　现代职场里，最糟糕的员工莫过于柳枫这种橡皮人了，整个人犹如橡皮做成的，无梦、无痛、无
趣：梦破或梦醒了，回到现实，所以无梦；伤痛太多、太重、太深了，已经麻木，所以无痛；生活过
得艰难、单调、自我，日复一日，变得无趣。
他们病了但不痛不痒；他们疲惫不堪但无所事事；他们工作着却空虚无聊；他们想出人头地却安安分
分、与世无争；他们渴望森林氧气却不得不穿梭于高楼大厦格子间；他们心中矛盾着而又无奈、无
力&hellip;&hellip;他们如行尸走肉一样没有情感，柔软得如橡皮泥一样摊在生活里&hellip;&hellip;于是，
他们沦为打酱油的局外人，相继遭遇职业枯竭、才智枯竭、动力枯竭、价值枯竭，最终情感也枯竭。
　　无可否认，很多职场橡皮人会因为多年的工作消磨了对工作的热情。
刚上班就想着下班，只想着做好自己分内的事情等，这些都是他们上班的心境。
橡皮人的内心并不快乐，也并不悲伤。
他们习惯于被生活牵着鼻子走，习惯于被熙熙攘攘的人群湮没，喜欢宅着不见人，重复着睡
觉&mdash;&mdash;吃饭&mdash;上班&mdash;睡觉的生活，不想恋爱不想结婚。
许多橡皮人也曾有过梦想和追求，但在各种挫折面前，在生存压力面前，被磨去棱角的他们激情不再
，变得安于现状，越来越懒散，不愿再去拼搏。
因为他们既没有办法去改变什么，也没有勇气脱离自己熟悉的环境，索性&ldquo;当一天和尚撞一天
钟&rdquo;，日子就这么一天天地得过且过。
　　一名员工一旦沦为橡皮人，轻则会使工作陷入被动，落得个牢骚满腹、丧失斗志；重则会在自己
的职业道路上留下不良轨迹，沦落到职业生涯的边缘，甚至最终被雇主&ldquo;扫地出门&rdquo;。
因此，如果你现在已经是橡皮人了，或者你正在逐渐&ldquo;橡皮化&rdquo;，那你可要注意了！
　　脱去&ldquo;橡皮外衣&rdquo;　　员工&ldquo;橡皮化&rdquo;虽不会产生直接的恶劣后果，但从长
远来看，不利于个人职业前景，进而也可能影响公司的运营效率。
因此，一旦成为橡皮职员，你必须马上脱去&ldquo;橡皮外衣&rdquo;！
　　在职场中，没有人告诉我们如何去适应，我们需要学着用&ldquo;橡皮&rdquo;保护自己，保住职
位，保住薪水，保证自己被提拔&hellip;&hellip;然而，工作几年后，随心所欲的心情就会被日益沉重的
现实屡屡践踏，我们将不再是任何工作都可以自由转换的职场新鲜人。
于是，形形色色的橡皮职员披着各种华丽的&ldquo;橡皮外衣&rdquo;穿梭于职场，行走在大街小巷。
　　稍微用心观察，我们就会发现，披着&ldquo;橡皮外衣&rdquo;的员工的数目越来越大，其易患人
群波及医生、银行员、程序员、教师、记者、交警、公务员、演员&hellip;&hellip;这些披着&ldquo;橡
皮外衣&rdquo;的形形色色的橡皮职员，要么已习惯无须分享的孤独工作，要么上升空间有限，要么每
周工作时间超过50小时，在日复一日间消磨了斗志，换来的却是挥之不去的空虚感。
　　橡皮职员们日日披着&ldquo;橡皮外衣&rdquo;，感觉总是不爽的！
下面是他们的真实体会：　　事例一：&ldquo;上班就是浪费公家水电&rdquo;　　王云飞，男，29岁
，郑州某事业单位办公室普通职员，工作三年。
　　王云飞常常挂在嘴边的一句话是：&ldquo;无惊无险，又到5点。
&rdquo;用他自己的话说：&ldquo;没能力没背景，猴年驴月才能升副科。
&rdquo;单位没有创收等压力，没人布置多余任务，在他看来，工作清闲，每天就是处理一些文件，没
有多大创新，只要细心点，基本就能交差。
他自我评价说：&ldquo;我感觉现在来上班，就是浪费公家的水电！
&rdquo;　　事例二：&ldquo;从来没领导注意过我&rdquo;　　徐晓娜，女，26岁，广州某公司普通职
员，工作四年。
　　徐晓娜公司人多，女人更多，左右逢源略有姿色的女人又最多，性格内向、相貌平常、能力一般
的她自己总结道：&ldquo;我就是多一个不多，少一个不少的那种人。
&rdquo;　　工作上，徐晓娜习惯了上司布置任务，完成即可。
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就算闲在家里，也懒得干活。
当初大家都是新人，差距还不大。
第二年开始，差距渐渐拉开了，肯吃苦、肯钻研、性格外向的同事先是收入比她高，又是年底上台领
奖。
其中几个，甚至成了她的上司。
谈起感受，她说：&ldquo;第一年，没感觉；第二年，有点羡慕，但又觉得自己比较淡然，不会太累；
第三年，有点不甘心，但又没行动。
&rdquo;她说她也想改变自己，但不知道从何着手，而且大家也习惯了她的默默无闻。
有重大项目，基本都忽略她。
她叹息：&ldquo;从来没领导注意过我，想法天天有，行动次次无，说好听点，是闲云野鹤，说难听点
，是随时可替代，有点焦虑。
&rdquo;　　事例三：&ldquo;就是没有工作激情&rdquo;　　李华，男，28岁，某广告公司普通职员，
工作五年。
　　李华做了五年广告策划工作后，再也找不回刚工作时候的激情了。
每次他费尽心思提出来的创意，或是得不到客户的认可，或是因为经费不足被束之高阁，熬了几个通
宵想出来的方案总是被推倒重来，最后还是遵从客户的要求做起了毫无&ldquo;技术含量&rdquo;
的&ldquo;山寨&rdquo;广告。
一次次地打击，让现在的他&ldquo;免疫力&rdquo;增强了不少，对于别人的批评和指责，他越来越不
敏感，在公司的每一天都像在混日子。
用他的话说：&ldquo;就是没有工作激情！
&rdquo;　　事例四：&ldquo;我觉得自己并不幸福&rdquo;　　刘黎，男，30岁，工程设计人员，工作
六年。
　　刘黎是某建筑公司的工程设计人员，与许多在外地的&ldquo;郑漂一族&rdquo;一样，他在刚踏上
郑州这片热土时意气风发，一心想要凭借自己的技术干出一番事业。
刚工作那一两年里，他也的确感受到了自己的力量，他辛勤地工作，不但自己能养活自己了，还能把
节省下来的钱寄给远方的父母。
他第一次往家寄钱的时候，觉得自己真长大了，不再是个小孩子了。
每每谈到那时的自己，他脸上仍可见幸福的神采。
然而，转眼六年过去了，曾经的大学同学有的已经有了自己的事业，有的还收获了美好的爱情，而自
己在错过了几次机会之后仍然在&ldquo;原地踏步&rdquo;，虽然工资涨了不少，但事业并没有太大起
色，面对住房等压力时还是显得力不从心。
刘黎觉得，曾经在脑海里勾画的未来总显得遥不可及。
他坦言：&ldquo;我觉得自己并不幸福。
&rdquo;　　&hellip;&hellip;　　太多了！
职场里的橡皮职员数不胜数，我们无法一个个撕开他们的&ldquo;橡皮外衣&rdquo;，看个究竟。
他们之所以感觉不舒爽还依然穿着&ldquo;橡皮外衣&rdquo;，归根结底是因为其心态在作祟。
经历得多了，便成了习惯，人就会失去自己的敏锐，变得没有任何感觉。
习惯性，是所有橡皮职员心理因素中最可怕的一个。
它会随着习惯无限加深，直到不可逆转。
　　专业人士指出，职场橡皮人其实就是一种工作状态，走出来依然&ldquo;海阔天空&rdquo;。
因此，如何改变自己，脱去&ldquo;橡皮外衣&rdquo;，已成为每位橡皮职员亟待解决的问题了。
　　那么，橡皮职员如何脱去自身的&ldquo;橡皮外衣&rdquo;呢？
采用以下方法定能达到良好的效果。
　　第一，要尽快调整自己的状态。
制定工作目标和稍微紧凑的工作计划能给自己带来一些有益的压力，若能长期坚持可抵御&ldquo;橡皮
化&rdquo;。
　　第二，要以开放投入的态度对待工作。
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人的大部分时间，都是在工作中度过的，如果不能以开放投入的态度对待工作，幸福感会大大降低，
麻木、无所谓等情绪也就会弥漫开来。
因此，你首先要弄清自己的生活方向，不能把实现目标的手段变成目标本身；其次，心动不如行动，
如果想改变状况，最好做一些与平时不一样的事情，改变墨守成规的局面。
　　第三，提高自身的复原力。
不痛苦并不等于快乐，越是采用麻木态度，反而离快乐越远。
改变的过程虽然痛苦，但人一旦有了抗挫折的复原力，反而能在工作中得到收获。
　　第四，培养一种积极心态。
对于工作中遭遇&ldquo;瓶颈&rdquo;的人而言，只有树立正确的人生观和职业观，理清思路，认清目
标，在挫折面前积极调整心态，才能适应职场的变化。
　　第五，要有一颗平常心，还要懂得感恩。
当你用一颗平常心去看待身边的人和事，用一颗感恩的心去发现已经得到的幸福时，你也就获得了进
步的动力。
　　第六，用不满足脱去&ldquo;橡皮外衣&rdquo;。
你可以利用工作之余学习一些业务知识或其他知识，不断丰富自我，提升内涵，也可以选择读几本好
书，净化思想，放飞心灵。
　　第七，闲暇的时候，不妨与同事和朋友多交流沟通，看看别人对工作和未来的认识是怎样的，自
己的认识是不是有偏激和局限的一面。
如果你能尝试多结识新朋友，或与不曾深入交往的同事换一种交流方式，那沟通就显得更不一样。
　　第八，根据自身的情况拟订一个有趣的健身计划或是旅游计划，也是非常不错的选择。
给自己一段假期，然后告诉自己，蜜月刚刚开始，真正的好生活才拉开序幕。
　　第九，重新点燃工作激情。
当你成为橡皮职员时，你每日的感觉就是&ldquo;百无聊赖万事空&rdquo;，觉得工作真是无聊透顶，
没有任何事情能激发你的兴趣。
这时，你需要重新振作起来，点燃工作激情，对事物重燃兴趣，这样，你才有得救。
　　第十，尝试重新让自己对上司产生&ldquo;畏惧&rdquo;，在乎和重视他下达的每一项任务。
　　最后，我们寄望于每个橡皮职员，重新摆正心中的天平，脱去带着毒素的&ldquo;橡皮外
衣&rdquo;，找回当初的梦想、痛感和生趣，成为情感饱满的新鲜职场人。
　　谁为你的未来埋单？
　　你的未来永远是你自己的事，为了一个美好的未来，你只有走好脚下的路，因为没人会为你的未
来埋单，你的未来只有你自己或必须由你自己负责。
　　&hellip;&hellip;
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