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内容概要

《政府公共关系》阐述了政府公共关系的科学涵义，政府公共关系的基本要素，政府公共关系的基本
特征，政府公共关系的界定，中国特色政府公共关系的实践、功能与原则等内容。
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书籍目录

第一章政府公共关系概述第一节公共关系的科学含义第二节政府公共关系的含义和特点第三节政府公
共关系的几个界定第四节政府公共关系的职能第二章政府公共关系的产生和发展第一节政府公共关系
的历史沿革第二节政府公共关系的现代化第三节中国特色政府公共关系的实践第四节发展中国特色政
府公共关系的时代要求和广阔前景第三章政府公共关系的主体和客体第一节政府公共关系的主体第二
节政府公共关系人员的基本素质要求和培养第三节政府公共关系的客体第四章政府公共关系的传播第
一节政府公共关系传播及其基本模式第二节政府公共关系的传播媒介第三节政府公共关系沟通传播的
障碍及其效果⋯⋯第六章政府内部公共关系的管理第七章政府外部公共关系的管理第八章行政组织形
象与领导者形象的塑造第九章政府公共关系实务(一)第十章政府公共关系实务(二)参考文献
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