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内容概要

　　《管理学原理与案例分析》是21世纪高等学校社会学与公共管理系列教材之一。
它不仅适合于高等院校作为本科生教材，还适合各个领域对管理学有兴趣的人士作为基础性读本。
本书以计划、组织、领导和控制四项基本管理职能为基础，以决策、激励和创新等新兴管理职能为重
点，系统地阐述了管理的基本思想、原则和方法。
本书体系结构完整、精炼，便于广大读者全面掌握管理学的理论精髓及其核心内容。
为了突出管理学理论的应用性，本书在每章节结尾处附加了相关案例及其分析，期望广大读者在深究
管理学理论过程中受到有益的启迪。
同时本书融入了当代管理学理论研究的重要新成果，如学习型组织、团队精神、绩效管理等方面的内
容，以便广大读者掌握管理学理论发展的新动向和新趋势。
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章节摘录

第一章导论管理科学是探索人类管理活动共性规律的一门学问，是自然科学和社会科学交叉融合的结
晶，它为人类社会中各种复杂组织的维系与发展提供了科学的、富有逻辑性的方法。
管理科学作为反映自然界和人类社会客观规律的学科门类，构建了管理学的知识体系，形成了众多的
具有普遍意义的管理原理与规律，成为伴随人类社会发展不可或缺的重要组成部分，使管理成为实现
组织目标的一种有效手段，无时不在、无刻不有地作用于各种组织发展的全过程。
特别是在人类从工业文明步入信息文明过程中，管理已成为最富有活力和创造性的一种组织行为。
在学术界，管理被誉为是促进现代社会文明发展的三大支柱之一，与科学和技术三足鼎立，同时把管
理的学科地位与科学技术并驾齐驱，视作推动社会发展的车之两轮或鸟之两翼。
迄今，管理理论在宏大的科学殿堂中已占有重要地位。
第一节管理学概述人类发展历史告诉我们，19世纪是经济学家特别受欢迎的时代，而20世纪40年代以
后则是管理学家的天下，管理已经成为人类社会生存与发展不可缺少的一项重要活动，管理学的社会
价值和经济价值日益重要。
一、管理学的基本涵义管理学是在自然科学和社会科学相互交叉的领域中建立起来的一门综合性学科
，它是专门研究各种管理活动一般性原理、方法及其规律的一门学问，是经济管理、行政管理、教育
管理及企业管理等各种专门管理学科的共同基础理论。
管理学研究的主要目的是在一定条件下，通过合理地组织和配置人、财、物等多种资源，提高组织运
行效率与效果。
管理与管理学尽管联系十分密切，但却是两个不同的概念。
管理是一种实践活动或过程，是管理学研究的一个基本范畴。
管理学则是研究管理活动共性问题的一门独立学科，其主要使命是建立一个完整的基础性管理知识体
系。
管理学是在各种管理活动不断发展中形成的，离开了管理活动，管理学的理论体系则不能成立，也就
没有管理学可言。
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编辑推荐

《管理学原理与案例分析》以计划、组织、领导和控制四项基本管理职能为基础，以决策、激励和创
新等新兴管理职能为重点，系统地阐述了管理的基本思想、原则和方法。
为了满足高等院校管理专业本科生学习管理学基础理论、社会不同职业人士掌握管理学基础知识的需
要，《管理学原理与案例分析》编写组从兼顾管理学理论性与实用性的角度，在其体系结构框架研究
、论证和设计过程中，以及在编写素材选择和每章内容构思等方面进行了细节策划。
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