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内容概要

本书从大学特别是高职院校的职业性和运营性两大基本特征出发，注重一般经营管理理论与高职院校
内部管理实务的紧密结合。
全书共分12章，包括大学的办学战略管理、法人治理结构、专业系部建设、教学管理、学生管理、招
生与就业管理、人力资源开发与管理、财务与成本管理、后勤事务管理、基本办学资源管理、公共形
象建设与管理、国际比较与展望等多方面的内容。
全书视角独特，体例完备，内容翔实，具有很强的可操作性、鲜明的时代感以及一定的理论色彩。
本书适合各类高等院校各级管理者及相关领域的研究人员阅读和使用。
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章节摘录

　　第一章办学战略管理　　当前，在军事、政治、经济和科技发展等领域中，“战略”概念发挥着
越来越大的作用，它也因此而备受高度关注。
那么，何谓“战略”？
什么是“办学战略”？
从实践角度看，将战略观念引入高职院校管理中又会产生怎样的结果？
本章就这些相关的问题展开讨论。
　　第一节战略管理与办学定位概述　　一、战略与战略管理的界定　　（一）战略　　“战略”一
词来源于希腊文“Strategos”，首先是一个军事术语。
在古代，一方面是指军事作战的策略，另一方面是指将军们指挥军队时所应具有的心理素质和行为技
能，后来演化为指挥战争全局的计划和谋略。
在20世纪中叶，“战略”一词被引入企业管理当中，用来规划和分析企业持久的竞争行为。
从词义上来讲，战略是指一个组织所制定的关乎全局的计划和方略。
国内外对战略给出了以下几种不同的解释。
　　1.战略的几种定义　　美国学者德鲁克认为，战略是一种计划，是一种有意识、有预见、有组织
的活动。
钱德勒提出，战略是为实现长期目标而进行的预测、控制、资源分配等一系列行为的组合，战略是一
种行为模式。
安索夫把企业战略分为总体战略和经营战略两大类，前者是指企业应该进入哪种业务市场，后者是市
场确定以后如何运作的方式和方法；战略是一种关于企业经营性质的决策。
明茨柏格持一种综合的观点，认为战略是计划、行动模式、计谋、定位和观点的组合。
20世纪80年代后，对战略的定义又有了新的进展。
加里·汉默认为战略是一种具有思维张力的意图，战略是一种革命；波特教授指出战略是一种选择；
明茨柏格提出战略是一种过程。
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