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内容概要

本书从供应链运作管理的角度出发，注重供应链管理的创新性和操作性，以“项目、任务”的新颖形
式和“学习导入构思、知识点、案例分析、练习题、实训题等”生动活泼的体例设计，从“供应链管
理的基本理论”、“供应链运作管理”和“供应链管理新模式展示”三个层面，逻辑、系统地介绍了
供应链管理的相关知识。
    本书可作为高等职业技术学院经管类专业教学用书，也可作为企业物流、供应链管理人员学习参考
用书。
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章节摘录

　　项目1 导论　　任务1 供应链管理模式的产生及其基本思想　　1.1.1 供应链管理模式的产生　　20
世纪90年代以来，随着科学技术的飞速进步和生产力的发展，顾客消费水平的不断提高，企业之间竞
争加剧，再加上政治、经济、社会环境的巨大变化，使得市场需求的不确定性大大增加。
在全球市场的激烈竞争中，企业所面对的是一个变化迅速且无法预测的买方市场，传统的生产与经营
模式对市场巨变的影响也越来越迟缓和被动。
为了摆脱困境，人们在不同时期研究出了不同的先进制造技术和管理方法，虽然取得了一定的实效，
但在经营的灵活性、快速响应顾客需求等方面并没得到实质性改善。
人们终于意识到问题不在于具体的制造技术和管理方法本身。
随着自动化和信息技术在制造企业中的不断应用，制造生产率大大提高，并使得制造加工过程本身的
技术手段对提高整个产品竞争力潜力的作用开始变小。
要使企业在围绕产品创新的市场竞争中稳住阵脚，必须打破传统生产模式和管理模式，将目光从管理
企业内部的生产过程转向产品生命周期中的全过程。
　　总的来说，供应链的产生是20世纪90年代国外多元化大公司转型和资源整合的产物。
当时，由于科学技术的不断进步和经济的不断发展，全球化信息网络和全球化市场形成及技术变革的
加速，使得市场竞争日趋激烈。
技术进步和需求多样化使得产品生命周期不断缩短，企业面临着缩短交货期、提高产品质量、降低成
本和改进服务的压力。
所有这些都要求企业能对不断变化的市场做出快速响应，不断开发出满足用户需求的个性化产品去占
领市场，市场竞争也主要围绕新产品的竞争展开。
尤其国外那些多元化的大公司，面对自己内部臃肿的生产模式和传统的管理模式，已经不能适应快速
变化的市场需求。
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