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前言

自我国提出大力发展高等职业技术教育以来，高职教育已取得了前所未有的成就，占据了中国高等教
育的半壁江山。
特别是2006年教育部颁布了《关于全面提高高等职业教育教学质量的若干意见》（教高[2006]16号），
指出高职教育是高等教育的一种“类型”以来，高职教育的发展更是一片欣欣向荣。
通过示范性院校建设项目和精品课程项目的启动和实施，高职教育日益彰显其作为高等教育的一种“
类型”的本质属性和特征。
高技能人才培养模式也正由传统封闭的学校教育转向现代开放的校企合作办学模式，工学结合已成为
高职教育人才培养模式改革的重要切入点。
但是，要实现这一培养模式，课程改革是关键。
高职教育与普通高等教育的类别特征及与中等职业教育的层次区别，也集中反映在其课程体系与课程
内容之中。
正如姜大源先生所说，想实现工学结合，而又不对课程进行改革，那么只能是镜花水月。
课程始终是职业教育和教学改革的核心。
事实证明，没有课程改革的教育改革一定是一场不彻底的、没有深度的，因而也不可能有实质性突破
的改革。
正因为如此，中国高职教育整体的改革步伐始终伴随着三次课程改革的浪潮。
第一次浪潮为20世纪80年代中后期至90年代初期，课程改革重点强调建设学科体系和实践体系双轨制
的课程体系；第二次浪潮为20世纪90年代中后期至21世纪初，课程改革重点强调建设能力本位的模块
化高职教育的课程体系；第三次浪潮为2006年以后，开始探索构建基于工作过程系统化和项目化的行
动导向的课程体系。
国家示范性高职院校建设计划和国家精品课程建设项目以及国家高职名师的评选计划的实施，标志着
我国高职教育发展正式转向内涵建设。
目前，高职教育课程模式已由单一走向多元，从封闭走向开放，以产业、行业、企业、职业、实践要
素以及其工作过程系统化为基础，以真实的工作任务或产品为载体来对课程进行整体设计，将行业、
企业技术标准与通用权威的职业资格标准引进课程，初步形成了职业实践导向的高职教育课程体系。
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内容概要

　　《电子商务基础与实务》从流程应用角度剖析电子商务，揭示企业电子商务的本质并把握电子商
务应用的流程基础，为企业在电子商务时代把握先机、赢得客户、获取竞争优势并最终获取利润打下
坚实的基础。
《电子商务基础与实务》适合高职院校经济管理专业（电子商务、国际贸易、商务英语、国际商务、
物流管理）师生使用。
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章节摘录

插图：1963年，物流的概念被引入日本，1965年，日本在政府文件中正式采用“物的流通”这个术语
，简称为“物流”。
到了20世纪70年代，日本已经成为世界上物流最发达的国家之一。
1981年，日本综合研究所编著的《物流手册》，对“物流”的表述是：“物质资料从供给者向需求者
的物理性移动，是创造时间性、场所性价值的经济活动。
从物流的范畴来看，包括包装、装卸、保管、库存管理、流通加工、运输、配送等诸种活动。
”从20世纪80年代中期以来，世界各国的物流概念都相应做了改变，放弃使用Physical Disti4bution，转
而使用Logistics。
新时期的Logistics概念则是在各个专业物流全面高度发展的基础上基于企业供、产、销等大范围、全方
位的物流问题，无论在广度、深度以及涵盖的领域、档次都有不可比拟的差别，因此这个阶段
的Logistics应当译为现代物流，它是一种适应新时期所有企业，包括军队、学校、事业单位的集成化、
信息化、一体化的物流概念。
Logistics与Physical Distribution的不同之处，在于Logistics已突破了商品流通的范围，把物流活动扩大到
生产领域。
物流已不仅仅从产品出厂开始，而是包括从原材料采购、加工生产到产品销售、售后服务，直到废旧
物品回收等整个物理性的流通过程。
6.1.1.2  物流的定义国内外对于物流尚未有统一的定义，目前最具代表性的定义有以下几种：①成立
于1963年的美国物流管理协会（Council of Logistics Management，CLM）是举世公认的物流研究和管理
机构，成立以来一直致力于推动物流业的发展。
其早期对物流的定义是“为满足消费者需求而进行的对原材料、中间库存、最终产品及相关信息，从
起始地到消费地的有效流动及存储的计划、实施与控制的过程”。
在1992年，该协会把原来定义中的“原材料、中间库存、最终产品”修改为“产品、服务”，从而使
得物流的范围变得更加广阔。
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编辑推荐

《电子商务基础与实务》：21世纪高职高专经管类系列规划教材。
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