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前言

　　我国各项改革已进入攻坚阶段，公共政策无论是制订还是实施都面临新课题，这就对政府的决策
水平提出了更高的要求。
我国已经加入WTO，各行各业都面临挑战，但最严峻的挑战还是政府的管理水平。
目前，我国公务员学历层次偏低。
尽管近年公务员队伍学历提高较快，但高学历与专业化并不能画等号，一些“高级人才”进入公共管
理部门后依旧缺乏该方面的专业训练。
　　多年来，“干中学”是我国公务员成长的一个“土模式”。
这种通过实践自学和摸索的路子已无法适应日新月异的科学技术和风云变幻的国际形势。
特别是1998年政府机构改革后，建立办事高效、运转协调、行为规范的公共管理体系，培养一支高素
质、专业化的政府公务员队伍已成当务之急。
　　从广东发展的情况来看，一方面，经过改革开放30多年的基础建设，广东在政府建设、社区建设
、社会保障、社会文化建设等方面都有了非常可观的进步；另一方面，由于广东一直是在学习中探索
前进，虽然有了较为显著的成绩，但相对于经济发展速度来说，管理落后于发展，特别是在上述四个
领域。
所以，在广东省的高等院校，如果能够提供这四个领域管理教育的课程，对于广东乃至全国的公共管
理以及行政管理的发展都会发挥巨大的作用。
　　公共管理教育在欧美一些发达国家已有半个世纪甚至更长的历史。
公共管理教育培养的专业人才在欧美国家政府及社会组织的管理中起到了重要的作用。
公共管理及政策方面的研究也对各级政府的政策制定及实施，包括一些重大社会问题的解决产生了有
力的影响。
可见，公共管理品质的提升已成为一种新经济时代的浪潮与趋势。
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内容概要

本教材力求用马克思主义作指导，以中国公共管理教育实践为依托，借鉴国外公共伦理的研究成果。
全书内容包括：公共伦理观，公共伦理思想的历史发展，公共伦理的基本原则，公共伦理的层次、规
范和范畴，公共行为的伦理选择，公共管理者的道德人格塑造，公共伦理的制度建设等。
为了适应启发式、互动性教学需要，每章都附有较新的案例和阅读材料，并列出课堂讨论题和复习思
考题。
    本书可作为公共管理专业本科生、专科生的教材，也可作为相关专业函授班、培训班学员的教材和
参考书。
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次结构　⋯⋯第五章　公共行为的伦理选择第六章　公共管理者的道德人格塑造第七章　公共伦理的
制度建设附录一　中国共产党内监督条例（试行）附录二　中国共产党纪律处分条例参考文献
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章节摘录

　　（二）管理与伦理具有相容性　　1.管理与伦理相互体现　　“管理具有价值和伦理性质”和“
伦理具有管理本质”说明，管理和伦理是相互体现的。
一方面，从管理来看，管理的存在是为了满足人类自身生存和发展的需要，因而具有伦理意义。
从人对于“物”这一最原始、最基本的需求而言，可以说人类发展至今已得到基本的解决，今后，只
是在不断改善环境的过程中，提高着自己的需求质量，进化、发展和完善着自己。
根据亚当·斯密的需要激励模式，每次需要的满足都是一种发展，每一新的需要的产生都意味着一次
升华，而每次发展、升华都必然是人的一次生命的检阅、精神的展现和创造力的进发。
因此，来源于现实经济活动和经济关系以及对这些活动和关系进行必要的约束和规范的社会发展需要
的管理活动，也是人类发展自己，完善自己，不断满足自己需求的结果。
而每一社会的管理原则总是与当时的社会伦理相一致的。
如政治原则、经济原则，就是从当时社会所遵循的伦理原则中推导出来，并融化在社会各方面的管理
活动之中。
管理活动中最重要的是人，而各项管理中倡导的管理者与被管理者的个人品德，总是与一定社会伦理
所要求的人们应具有的道德品质相一致的。
因此，管理中包含伦理因素。
另一方面，从伦理来看，伦理从一开始就包含着对人的行为和思想、人际关系、人与社会关系的调节
和管理作用，它既作为一种众人认同的规范，起着维护社会公共秩序和约束人们社会行为的作用，又
作为人们已内化了的操守和处世原则，履行着促进人们自身德性提升从而调节自身行为与管理社会的
职能。
伦理道德不仅是发挥人的能动性的内驱力之一，而且是能够推动管理实践发展的重要的精神动力。
随着社会的发展，伦理本身也在不断发展，但伦理的这种对社会的管理职能非但不会削弱，而且还会
增强。
因此，管理和伦理的价值追求，以及功能都是内在地紧密联系、相互包含的。
　　2.管理与伦理相互渗透　　所谓管理与伦理相互渗透，是指管理中渗透着伦理的善恶评判性，伦
理中渗透着管理的制度强制性。
一方面，管理中渗透着伦理的善恶评判性。
管理是随着人类的进化而出现的一种社会控制活动和实践活动。
由于伦理道德作为人类社会中一种特殊的理性价值生活，几乎和人类社会历史一样久远，并且是作为
人类控制活动的最初形式出现的，这就使得管理这种社会控制活动从一出现就渗透着伦理的善恶评判
性。
伦理在人类行为中既实行着自己的准则体系，又使管理的伦理性在实践中有着更为普遍而深刻的存在
。
这主要表现在：第一，管理原则总是与一定的社会伦理相一致。
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