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前言

　　自我国提出大力发展高等职业技术教育以来，高职教育已取得了前所未有的成就，占据了中国高
等教育的半壁江山。
特别是2006年教育部颁布了《关于全面提高高等职业教育教学质量的若干意见》（教高[2006]16号），
指出高职教育是高等教育的一种“类型”以来，高职教育的发展更是一片欣欣向荣。
通过示范性院校建设项目和精品课程项目的启动和实施，高职教育日益彰显其作为高等教育的一种“
类型”的本质属性和特征。
　　高技能人才培养模式也正由传统封闭的学校教育转向现代开放的校企合作办学模式，工学结合已
成为高职教育人才培养模式改革的重要切入点。
但是，要实现这一培养模式，课程改革是关键。
高职教育与普通高等教育的类别特征及与中等职业教育的层次区别，也集中反映在其课程体系与课程
内容之中。
正如姜大源先生所说，想实现工学结合，而又不对课程进行改革，那么只能是镜花水月。
课程始终是职业教育和教学改革的核心。
事实证明，没有课程改革的教育改革一定是一场不彻底的、没有深度的，因而也不可能有实质性突破
的改革。
　　正因为如此，中国高职教育整体的改革步伐始终伴随着三次课程改革的浪潮。
第一次浪潮为20世纪80年代中后期至90年代初期，课程改革重点强调建设学科体系和实践体系双轨制
的课程体系；第二次浪潮为20世纪90年代中后期至21世纪初，课程改革重点强调建设能力本位的模块
化高职教育的课程体系；第三次浪潮为2006年以后，开始探索构建基于工作过程系统化和项目化的行
动导向的课程体系。
国家示范性高职院校建设计划和国家精品课程建设项目以及国家高职名师的评选计划的实施，标志着
我国高职教育发展正式转向内涵建设。
　　目前，高职教育课程模式由单一走向多元，从封闭走向开放，以产业、行业、企业、职业、实践
要素以及其工作过程系统化为基础，以真实的工作任务或产品为载体来对课程进行整体设计，将行业
、企业技术标准与通用权威的职业资格标准引进课程，初步形成了职业实践导向的高职教育课程体系
。
　　伴随着三次课程改革浪潮，高职教材建设也开展得如火如荼。
基于实践本位理念的、基于能力本位理念的以及基于工作过程导向理念的各种形式的高职教材相继而
出。
尽管如此，但整体而言，作为高职院校基本建设之一的教材建设，仍然滞后于高等职业教育发展的步
伐，以至于许多高职院校的学生缺乏适用的教材。
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内容概要

本书是高职高专物流管理专业基础课教材。
它从物流企业的组织结构选择、经营决策方案制订、设备与设施选择与管理、人力资源开发与管理、
物流作业活动管理、质量管理、服务水平提升、信息系统建设、成本控制、企业新模式等方面详细阐
述了我国物流企业的管理。
采用项目导人的编写方式，力求体现高职高专教材注重实用性、操作性的特点。
　　本书既可以作为高等职业技术教育的教材使用，也可以作为物流相关行业各级管理人员进修的培
训用书。
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业作业活动成本控制　　任务1 物流企业运输成本的控制　　任务2 物流企业仓储成本的控制　　任
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流　　(一) 一体化物流的概念　　(二) 垂直一体化物流和水平一体化物流　三、物流战略联盟模式　
　(一) 建立物流战略联盟的方式　　(二) 建立物流战略联盟的对策　　(三) 建立战略联盟的建议　四
、虚拟物流企业　　(一) 虚拟物流企业的构建　　(二) 虚拟物流企业的优势参考文献
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章节摘录

　　一、物流及物流企业概述　　（一）物流的概念　　物流一词源于英文的“Logistics”，原意是军
事后勤保障，在第二次世界大战以后被广泛地应用于经济领域，西方经济学家和企业界称之为继自然
资源和劳动力之后的“第三利润源泉”，是现代技术和现代经济综合应用的结晶。
美国物流管理协会对物流的定义是：“物流是根据客户需求对原材料、在处理中的库存、成品、维修
部件及相关的信息从始发点到消费点的有效流动和储存进行规划、实施和控制的过程。
”或定义为“为满足消费者需求而进行的对原材料、中间产品、最终产品及相关信息从起始地到消费
地的有效流动与存储的计划、实施和控制的过程，该过程包括进向、去向、内部和外部的移动以及以
环境保护为目的的物料回收。
”　　我国2001年8月1日正式实施的《中华人民共和国国家标准物流术语》对物流进行了定义：“物
品从供应地向接受地的实体流动过程。
根据实际需要，将运输、储存、装卸、搬运、包装、流通加工、配送、信息处理等基本功能实施有机
结合。
”从某种意义上说，物流是随着经济全球化与信息网络技术的发展而出现的一种经济运作新模式，这
种模式就是对全球物流资源与物流基本功能的整合，并根据客户的要求，完成物品从供应地到接受地
的实体流动过程，不管这一过程在何地或由哪一个主体实施，采取哪些方式来完成，过程的复杂程度
如何。
所以，从这一意义上讲，物流是一种先进模式，是一种先进方法，是先进生产力。
物流由四个关键部分组成：实质流动、实质存储、信息流动及管理协调。
物流的主要功能是创造时间效用和空间效用，主要方式是通过仓储克服时间距离，通过运输克服空间
距离。
　　综合物流的各种定义，物流是有形物品从产出源点到最终消费点的流动储存活动，具体包括：运
输、保管、包装、装卸、搬运、流通加工及信息处理。
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