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内容概要

本书系高职高专电子商务专业系列教材之一。
主要介绍了网络营销概论，网络市场环境分析，网络市场调研，网络营销战略与规划，网站策略，网
络广告，网络公共关系，网络营销渠道策略，网络顾客服务策略，网络营销策划，网络营销价格策
略,E-mail营销,网络营销实训等内容。
特点：理论叙述精当，重在实训技能的培养。
将英国BTEC模式和澳大利亚的TAFE模式引入书中。
　　本书适合于高职高专电子商务专业、营销营业、商务专业及相关专业的学生使用；也可作为从事
网络营销工作、网络营销教学和研究的人员的参考书。
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