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内容概要

本书是高等职业教育物业管理系列教材之一。
作者通过对国内外物业管理企业大量第一手应用文资料的精心筛选，编著了数十种适用的物业应用文
。
内容包括物业管理应用文写作概论、主旨与材料、结构与语言、公务文书、事务文书、条例规章文书
、论文类文书和附录。
本书从理论、实践、实用的多角度、多层次、宽领域着墨，理论简要，内容翔实，格式规范，范例精
当，易教易学，可仿可鉴。
该书适合高等院校物业管理专业学生和物业管理企业干部、职工学习使用。
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