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内容概要

　　俗话说寸有所长，尺有所短，每个人都有自己的优点和缺点。
聪明的人会发挥自己的优点，回避自己的缺点，智商与情商的高低就同人身上的优缺点一样，也能受
到人们自身的控制，而一些名人与普通人的差别，就在于他们找到自己的缺点，利用了自己的优点，
我们能做到吗？
 智商、情商不是一对矛盾体，成功的人，他们身上具有很多相同的特质，智商、情商很听话地为他们
服务。
这两个天平上的砝码在成功的人身上是如何保持平衡的呢？
重庆大学曾国平教授，走进《百家讲坛》，带你走向成功的阶梯，看智商情商如何在管理上手拉手。
　　本书是CCTV-10《百家讲坛》栏目播出的节目的书面表现形式。
由重庆大学贸易与行政学院党委书记、教授、硕士生导师曾国平讲授。
通过本书，你将了解智商和情商这两个天平上的砝码在管理人身上是如何保持平衡的道理。
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作者简介

　　曾国平，男，1955年3月生于江苏兴化。
现为重庆大学贸易与行政学院院长，教授，硕士导师，博士生任课教师，重庆市经济学会副会长。
发表论文100余篇，出版主编、副主编的著作、教材30多本，为10多个企业做的管理方案：企业文化提
升与再造、职岗分析、绩效考核、薪酬设计、招聘录用、企业管理流程再造、企业内部管理制度建设
等。
硕士导师专业与方向：专业：产业经济、行政管理、国际贸易；方向：现代企业的经营管理、国际经
济贸易、经济贸易、人力资源管理、决策与策划。
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书籍目录

第一篇 掀起智商情商盖头来一、撩起面纱见智商（一）智商容貌（二）智力衡量（三）智力体系（四
）智力差异（五）智商开发二、让我看看情商脸（一）“情”为何物（二）情商的容貌（三）情商的
核心（四）情商的体现（五）情商的能力三、智商情商手拉手（一）智商情商，关系密切（二）智商
情商，相互补充（三）智商情商，相互促进（四）智商情商，相互影响（五）智商情商，相互结合第
二篇 大智大情的管理思路一、思路决定管理出路（一）思路的智商情商（二）企业之舟的沉浮二、“
管”与“理”的思路（一）“管”与“理”的智商情商（二）“理”更体现智商情商三、“合点交”
管理思路（一）“合”的管理思路（二）“点”的管理思路（三）“交”的管理思路四、以人为中心
的管理思路（一）管理中心的智商情商（二）管理中心的实施第三篇 大智大情管理思路的运用一、能
人、制度与“无为”管理（一）能人管理的智商情商（二）制度管理的智商情商（三）无为管理的智
商情商二、刚性管理与系性管理（一）刚性管理的智商情商（二）柔性管理的智商情商（三）刚柔相
济的大智大情参考书目
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