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前言

　　随着经济全球化、市场国际化的发展以及科学技术水平的不断提高，社会分工进一步深化，众多
发达国家开始了一场物流革命，从而促进了国民经济迅速发展，物流产业已成为各国经济运行中不可
缺少的重要组成部分。
进入21世纪以来，我国物流产业持续发展，经济效益不断提高，充分显现了物流产业巨大的市场潜力
，物流作为提升市场竞争力的关键因素，已受到我国理论界和实业界的高度重视，人们越来越认识到
物流产业对于促进国民经济的发展有着极其重要的作用。
　　运输活动是人类社会最古老的经济行为之一，但在经济全球化、市场国际化发展的今天，运输不
仅是极具活力的独立产业，同时又具有了物流的重要职能。
随着世界经济的快速发展，传统的运输活动在管理理念、产业组织、企业制度、业务流程、信息处理
手段及作业方式等方面，均不能适应现代物流运输发展的需要，因此，加强现代物流运输专业人才的
培养，以现代管理思维及组织方式、现代技术手段管理物流运输，已是形势所迫。
　　基于以上背景，本书结合我国物流运输发展的现状，通过引用国内外物流运输组织和管理的先进
理论与方法，力求系统全面地阐述物流运输的基本理论、运输市场、运输成本、运输价格、运输代理
和运输保险，通过定性与定量方法的结合探索物流运输的决策管理和绩效评价。
　　本书共分10章，每章课后均有案例与复习思考题，可适用于普通高等院校物流管理和相关管理类
专业的教材，也可作为各层次成人教育和企业培训教材，同时又对从事物流管理的从业人员具有较高
的参考价值。
　　本书由西安邮电学院物流教研室多年从事物流教学与科研的教师编写，邹龙副教授任主编，朱长
征任副主编。
本书编写分工如下：邹龙编写第1章，张亮编写第2章，史新峰编写第3章，山红梅编写第4章，张晓姣
编写第5章，朱长征编写第6章，周晓辉编写第7章，李彩凤编写第8章，赵永强编写第9章，杨嫩晓编写
第10章。
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内容概要

本书对物流运输的理论及其在管理上的应用进行了系统、全面的阐述。
全书包括10章，主要内容有：物流运输概述、现代运输方式、集装箱运输与多式联运、物流运输市场
、运输需要与运输供给、运输成本与运输价格、物流运输决策管理、运输绩效管理、物流企业与运输
代理，以及运输保险与运输安全。
    本书内容丰富，系统全面，实用性强。
可作为普通高等学校物流管理、物流工程、交通运输、工商管理、电子商务等专业本科学生的教材，
也可作为相关管理类专业大学生、研究生和工程技术人员的学习参考书。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<物流运输管理>>

书籍目录

第1章  物流运输概述　1.1  物流运输的概念与作用　1.2  物流运输系统　1.3  智能运输系统（ITS）　[案
例]  我国物流系统存在的问题　案例分析与讨论题　复习思考题第2章  现代运输方式　2.1  公路运输
　2.2  铁路运输　2.3  水路运输　2.4  航空运输　2.5  管道运输　2.6  复合运输　[案例]  运输方式间的衔
接　案例分析与讨论题　复习思考题第3章  集装箱运输与多式联运　3.1  集装箱运输　3.2  联合运输
　3.3  国际多式联运　[案例]  构建第三亚欧大陆桥　案例分析与讨论题　复习思考题第4章  物流运输
市场　4.1  物流运输市场概述　4.2  物流运输市场的结构　4.3  物流运输市场的运行　4.4  我国物流运输
市场现状与发展趋势　[案例]  日本大和运输的宅急便　案例分析与讨论题　复习思考题第5章  运输需
求与运输供给　5.1  运输需求与供给概述　5.2  运输需求分析　5.3  运输供给分析　5.4  运输需求与供给
均衡　[案例]  重卡市场出现行情暴涨的原因　案例分析与讨论题　复习思考题第6章  运输成本与运输
价格　6.1  运输成本　6.2  运输价格　6.3  运输定价　[案例]  百胜物流——降低连锁餐饮企业运输成本
之道　案例分析与讨论题　复习思考题第7章  物流运输决策管理　7.1  运输方式的选择决策　7.2  载运
工具的选择决策　7.3  运输线路选择分析　7.4  运输承运商的选择　[案例]  运输价格与运输费用的控制
　案例分析与讨论题　复习思考题第8章  运输绩效管理　8.1  运输绩效管理概述　8.2  运输绩效评价
　8.3  运输绩效评价指标体系的建立　8.4  运输绩效评价方法　[案例]  中铁快运的创建与成长业绩　案
例分析与讨论题　复习思考题第9章  物流企业与运输代理　9.1  物流企业概述　9.2  物流企业管理　9.3 
运输代理　9.4  货运代理　[案例]  宝供的核心业务　案例分析与讨论题　复习思考题第10章  运输保险
与运输安全　10.1  运输保险　10.2  运输责任划分　10.3  运输纠纷及其解决　10.4  运输安全管理　[案
例]  一起复杂的运输纠纷　案例分析与讨论题　复习思考题参考文献

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<物流运输管理>>

章节摘录

　　在公路上运送旅客和货物的运输方式叫公路运输。
世界各国现代公路运输工具主要是汽车，公路运输一般即指汽车运输。
汽车运输既在城市间、城市和乡镇之间的公路上进行，也在城市内道路上进行，因此，汽车运输包括
公路运输和城市内汽车运输。
公路和城市道路的划分主要出于行政管理上的需要，两者在运输组织方式上没有本质的区别。
　　人们在很早以前就利用各种驮兽、畜力车和人力车在陆路上运输人员和物资。
汽车工业和公路建设事业兴起以后，公路运输逐渐发展成为一种独立的运输方式。
公路运输始于19世纪末，比水路运输和铁路运输晚得多。
但从20世纪50年代起，它的发展速度超过了水路运输和铁路运输，在美国、日本和西欧一些国家，已
有后来居上之势。
公路运输按运输对象可分为旅客运输和货物运输；按照业务性质划分，分营业性(公用)运输和非营业
性(自备车)运输。
营业性运输一般分别由国家、集体和私人经营；非营业性运输所拥有的汽车数量在各国汽车保有量中
都占极大的比例。
　　公路运输的发展过程大致可分为三个阶段。
①兴起阶段：从19世纪末到第一次世界大战结束。
当时公路长度有限，质量不高；汽车数量少，性能差，效率低。
在各国的综合运输体系中，公路运输只是水路运输和铁路运输的辅助手段，主要承担短途运输业务。
②发展阶段：从第一次世界大战结束到第二次世界大战终了。
第一次世界大战结束后，一些资本主义国家一方面组织失业者从事公路建设，使公路长度不断增加，
质量逐步提高，并在20世纪30年代开始兴建高速公路；另一方面，把一些军用工业改为民用工业，促
进了汽车生产的迅速发展，特别是轿车产量大幅度增加，人力车和畜力车逐步地被淘汰。
公路运输不仅是短途运输的主要力量，而且在长途运输方面开始同铁路运输和水路运输竞争。
③繁荣阶段：从第二次世界大战结束到现在。
这一时期，世界各国的公路运输发展迅速。
欧洲许多国家和美国、日本等都先后建成比较完整的公路网，公路质量不断改善，而且还建成了许多
高速公路。
加上汽车制造业的生产能力和技术水平大大提高，为公路运输提供了雄厚的物质基础。
英国、法国、德国、意大利、荷兰、比利时等欧洲国家，已改变了一个多世纪以来在运输业中以铁路
运输为中心的局面，公路运输起着主导作用。
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