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前言

优秀：成功的“部下艺术”领导学中有一句名言：看一个领导是否成功，主要看他的部下是否成功；
看一个领导是否优秀，主要看他的部下是否优秀。
在世界，在中国，当部下的远比当领导的要多得多。
在任何国家里，除了该国的最高领导人以外，其他人都是“部下”。
领导都希望自己的部下很优秀，并都能获得成功。
领导一般会采取许多方法让部下优秀与成功。
部下都希望自己是优秀的、成功的下属，自己也努力向优秀和成功的方向发展。
什么样的部下是优秀的、成功的？
见仁见智！
好、棒、很好、很棒、好（棒）极了、出色、出众、突出、杰出、卓越，A等、甲等。
考核90分及其以上，一般说来是优秀。
大师季羡林老先生讲，一个人必须有所成就，才算是成功和优秀。
怎样才能有所成就呢？
季老先生认为有三个条件：第一、才能。
第二、勤奋。
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内容概要

这是一本讲如何做好部下的书。
作者从其多年的从教经验，广采众家之长，融于一炉。
语言平直，简练，容易上口。
正如书中说的那样，大部分的人无论他如何成功都是从最基层干起来的，都是从当部下干起来的，当
好部下也是一门艺术。
从另一个角度说，这本书其实是讲如何做好自己的本职工作、如何与领导处理好关系。
书中不仅有大量翔实的案例，而且还有如何当好部下、做好自己工作的要素和步骤。
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作者简介

曾国平，男，1955年3月生于江苏兴化，现为重庆大学贸易与行政学院教授，是重庆大学首批跨世纪学
术骨干、重庆市首届理论经济学术带头人、享受国务院特殊津贴的专家、全国首届百名“两课优秀教
师”、影响重庆经济的风云人物、重庆市经济学会副会长以及重庆市统筹城乡学会副会长。
曾发表论文160余篇，出版著作、教材10多部，主持国家级、省部级和大型企业研究项目30多项，并两
次在央视《百家讲坛》作“创新”和“智商、情商”方面的演讲。
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书籍目录

一、“身”之艺术  1.“十要”    (1)执行为要    (2)主动为要    (3)支持为要    (4)尊重为要    (5)请示汇报为
要    (6) “小话大说” 为要    (7)“善待上司”为要    (8)“学习上司”为要    (9)“领悟上司”为要    (10)
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不要推三推四    (5)不要找借口    (6)不要充当“领主”    (7)不要“怕”你的上司    (8)不要试图控制、支
使上司    (9)宠辱不惊    (10)不要总是挑剔二、“心”的艺术  1.部下要有平常心  2.部下要有上进心  3.部
下要有责任心  4.部下要用心做事  5.部下要有悟性    (1)当好部下，悟性重要。
    (2)什么是悟性？
    (3)怎样去悟？
三、“业”的艺术  1.艺术在“职业”  2.艺术在“事业”  3.艺术在“敬业”  4.艺术在“乐业”  5.艺术
在“勤业”  6.艺术在“精业”  7.创业的艺术  8.学业的艺术后记参考文献
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章节摘录

插图：“没有了，就这。
”其他小和尚听了大失所望，“这分明是一个神经病，半夜三更就悟这个？
睡觉睡觉。
”第二天，悟出大道理的小和尚找到方丈主持，声言不再修行了，要求下山云游四海。
方丈主持问他为什么，小和尚说：“我日思夜想、朝思暮想、苦思冥想，到昨天晚上，终于悟出了一
个大大的道理：尼姑原本是女人做的。
”方丈主持听了，点点头，同意他下山了。
见此状，其他小和尚大惑不解，问方丈主持：“他就悟出个尼姑原本是女人做的，你就让他下山了.这
是怎么回事？
”方丈主持笑道：“他连尼姑原本是女人做的都能悟出来，还有什么悟不出来的？
一悟百悟，一通百通啊！
”其他小和尚听了，还是一头雾水，百思不得其解。
其实，在我们身边，有很多道理就如同“尼姑原本是女人做的”这么简单，但就有很多人悟不出这种
深刻的道理来。
学生到了学校就应该好好读书学习，但有不少学生到了学校就恶意逃课，不能静下心来读书。
教师就应该认真备课，认真讲课，努力教书育人，但有一些教师在教学中玩虚的，“发水”很严重。
领导就应该勤政廉政，让部下获得成功，但是，有的领导却玩忽职守，贪污腐败，为党和人民所不齿
。
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后记

当领导难，“不当家不知盐米贵”，决策难、难决策；用人难、难用人；服务难，难服务。
领导要考虑方方面面，要平衡内内外外，要协调左左右右，要把握前前后后，上级会给高指标，部下
会给厚希望，组织会给重任务，都形成了有形或无形的压力。
要完成领导目标，要作出表率，要领要导，他们很苦很累，很多时候身不由己，尽管如此，他们还得
要努力而为，他必须当好领导，必须是优秀的领导，必须从优秀走向卓越，于是，他必须提高领导方
法和艺术。
元帅都是从士兵做起的，领导都是从部下做起的，领导本身也是部下（除了一国的最高领导人外）。
其实，当部下也难，他执行难，难执行；落实难，难落实；实施难，难实施。
部下要执行、执行、再执行，服从、服从、再服从。
换了一个领导，就换了一种领导的风格和要求，甚至节奏都不一样，只能适应上级领导。
他们也很苦，也很累，也是身不由己，他们必须提高自己，发展自己，同样也渴望优秀，渴望卓越。
当好部下，也必须讲究方法和艺术才行。
有人不理解，都只听说过有领导艺术，没有听说过还有当部下的艺术！
其实，“部下艺术”不难理解。
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编辑推荐

《当好部下的艺术》作者是中央电视台“百家讲坛”演讲者。
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