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内容概要

《职业道德与职业素养(冶金方向职业技能培训系列教材)》包括道德与职业道德、职业道德与企业文
化、职业道德与企业竞争力、爱岗敬业与诚实守信、职业素养概述、员工职业素养的培育、公务礼仪
等七个部分的内容。
从职业道德和职业素养两个方面讲述作为学生或从业者将如何提高自己，使自己成为一个良好的就业
者，如何树立良好的就业道德，如何提高自己的职场生存力，如何将自己锻炼成一位深受职场欢迎的
人才。
    《职业道德与职业素养(冶金方向职业技能培训系列教材)》由艾建勇、陈瑛组织编写的，可适用于
高等职业院校、中等职业院校和技校“职业道德与职业素养”课程教学，可作为国家职业资格鉴定培
训教育用书，也可作为企业员工培训用书。
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书籍目录

课程引入项目1  道德与职业道德  任务1  认识道德及其在社会中的重要作用  任务2  认识职业个性的概
念及类型  任务3  学习职业道德的概念、特征和主要内容  任务4  认识市场经济对职业道德的影响  项目
小结  思考和训练项目2  职业道德与企业文化  任务1  学习职业道德、企业道德和企业文化概说  任务2  
认识职业道德和企业道德联系  任务3  认识企业道德和企业文化联系  任务4  认识职业道德和企业文化
联系  项目小结  思考和训练项目3  职业道德与企业竞争力  任务1  加强职业道德修养提高产品和服务的
质量  任务2  加强职业道德修养使企业摆脱困难，实现经营目标  任务3  加强职业道德修养树立企业良
好形象  任务4  加强职业道德修养降低产品成本、提高劳动生产率和经济效益  任务5  加强职业道德修
养促进企业技术进步  项目小结  思考和训练项目4  爱岗敬业诚实守信  任务1  爱岗敬业是中华民族传统
美德，也是现代企业精神  任务2  认识爱岗敬业、诚实守信与职业选择和职业理想的三个层次  任务3  
认识市场经济是信用经济对为人处世至关重要诚实守信的具体要求  项目小结  思考和训练项目5  职业
素养概述  任务1  学习职业素养的定义  任务2  认识培养高职业素养度的员工对于企业的意义  任务3  认
识提升自身职业素养对个人的意义  任务4  学习职业素养包括的内容  项目小结  思考和训练项目6  员工
职业素养的培育  任务1  建立合理的职业知识结构  任务2  培育以专业为导向的职业技能  任务3  培育以
价值为导向的职业观念  任务4  培育以结果为导向的职业思维  任务5  培育以敬业为导向的职业态度  任
务6  培育以生存为导向的职业心理  项目小结  思考和训练项目7  公务礼仪  任务1  形象礼仪的学习  任
务2  办公礼仪的学习  任务3  接待礼仪的学习  任务4  社交礼仪的学习  项目小结  思考和训练参考文献
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