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内容概要

　　《万卷方法·质性研究中的资料分析：计算机辅助方法应用指南》的重点是如何使用我们所熟悉
的工具（如WORD、EXCEL、ACCESS等）有效地管理和分析质性资料。
这些已经为人们熟练掌握的软件，不仅能够实现质性资料分析的基本要求（如三级编码技术），而且
能省下研究人员学习陌生软件复杂功能的宝贵时间。

　　质性研究者可以使用扎根理论、民族志、案例研究、焦点群体、现象学等方法，或这些方法的不
同组合来进行研究设计；质性资料可能采集于访谈、观察、参与观察、实地笔记、期刊、公开的文件
、照片、录制的音像，等等。

　　只有通过精确的分析，我们才能从浩如烟海的质性资料宝库中得出科学的结论。
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章节摘录

　　物理学能够测量熵（熵，entropy：指的是热力学体系混乱的程度）。
依靠假设方程，物理学家可以准确地计算熵，而且计算很简单。
　　有公式真好。
输入环境变量，套用公式，正确答案就出来了。
在社会文化体系里有许多的混乱，研究这些混乱体系的科学家没有准确的测量公式。
人类生存经历是由抽象的特别复杂的细微差异构成的。
无数的影响作用于个人和群体，原因和结果很难确定。
因为家庭、教育背景、文化、社会地位等数不尽的因素的不同，每个个体和群体都区别于其他的个体
和群体。
　　跟物理学家研究熵一样，定量社会科学研究人员试图检验单个的变量，但多数情况下检验无法准
确进行。
社会科学家工作的世界充满巨大的环境变量，以致定量研究方法有时不得不让步于那些开放的或结构
松散的研究。
　　质性研究人员可以接纳大量意想不到的变量而保持实证主义的严密性，惊人的洞察力是对付出的
回报。
质性研究结果P值不高所以不太具有统计学意义，但质性研究可以提供可靠的、有意义的新发现，可
以帮助我们了解和改善人类境况。
　　怎样用好大量的多方位的资料？
尽管本书第6章和第9章以及其他的章节都能提供帮助，但质性研究人员总面临着资料分析的挑战。
以科学的研究方法和有序的结构为依据的研究才会可靠。
只有严密组织和控制研究，研究成果才会高质、高效。
有了合理的安排，在研究的进程中就能快速地检索纸质材料、资料、实物及计算机文件。
这类资料随着研究的深入会不断增多。
你最不想的就是一次次地遭遇耽误和障碍，而且如果项目组织得当，这些耽误和障碍是很容易避免的
。
建立一个有序的体系费时费力，而且不能一蹴而就。
事实上，它需要不断地努力付出，这种付出看上去不起眼而且烦琐，但是回报很快就会超过付出。
下面要介绍的工具和技术能帮你保持清晰思路，加快速度。
用不着再花时间去看备忘录，一页一页地翻记录，或在互不相干的电子文件中查来查去。
为所有东西创建存档系统　　丢失钥匙，找不到眼镜会让我发疯，心不在焉把东西放错地方不得不满
屋寻找，实在是浪费时间。
　　掉车钥匙方面我简直无可救药，我的一个显著特点就是对于日常事务总是心不在焉，但对职业工
作我能仔细安排，我真的承担不起为寻找东西而浪费时间引起的损失。
　　组织是一项工作。
我强迫自己花时间重新整理。
“我的文档”在合适的文件夹里存放电子邮件，把参考书中的引文输入储存到“文献管理器”，把桌
上成堆的纸收进文件柜。
.我承认，我擅长互联网的self-talk，它使我确信几乎没有任何其他的研究活动比组织重要。
我喜欢拖拉，有时候工作会碰壁。
我发现自己在浪费时间（血压在升高），因为需要的资料因管理不善而丢失。
每当这类事发生时我强迫自己抽出时间把材料整理归档，做这些不需要花预想的那么多的时间，而且
整理材料总是能提高效率。
　　花些时间来了解本章介绍的工具和步骤。
显然小小的建议都能极大地提高效率。
　　⋯⋯
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