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前言

　　中国实行改革开放三十年来，经济高速发展，进出口贸易、技术交流和相互投资日益繁盛。
我国与日本的经济贸易规模逐年扩大，日资企业以及与其有业务往来的中国企业达到了相当大的规模
，越来越多的人在这些企业中工作，特别是通晓中日两国商务礼仪和规范的人才越来越受到用人单位
的欢迎。
他们是中日两国经济交流和企业发展不可缺少的部分，在中日两国友好交流事业中占有重要的地位。
　　《日本商务礼仪》一书就是为希望到日资企业或与其有业务往来的企业就职的大学生以及社会人
士而编写的。
与目前已经出版的类似图书相比较，本书的特点在于，它重视文化背景在商务交流中的作用，只有相
互尊重对方的文化，才能有硕果累累的交流成果。
秉承这样的原则，编者将在日本企业实际采用的对员工的教育内容及模式纳入书中，目的在于使没有
日本文化背景的中国人了解日本企业对员工的要求，掌握在日资企业工作需要的规范，以便更好地完
成所承担的工作任务。
本书的结构清楚地体现了这一意图。
　　任何人一进入公司就是独立的社会人，应该有与学生不同的心态和表现；简历的制作和面试的准
备是否充分是能否进入目标企业的关键；了解日资企业对员工的培训流程，对企业需要什么样的人才
会有更深入的理解，这反过来对就业活动大有益处，对调整个人的心态和革新意识所起的作用不言而
喻。
特别指出的是，本书并不是把日本企业员工的教育模式及内容照抄照搬，而是注重中国和日本两国存
在的文化差异，并努力增进对这种差异的理解，试图实现更有效的跨文化交流。
因此，本书的编者由有实战经验的日本人和对中国文化有深入研究和理解的中国人共同担任。
　　外国人与日本人进行商务活动时，常常对日本特有的文化以及源于此的商务规范感到困惑。
此书从革新意识实现更有效的跨文化交流的角度，运用了大量的商务活动实例，帮助学习者增进认识
和理解，进而运用到实践中。
这也是此书注重实用原则的突出表现之一。
　　相信这本《日本商务礼仪》一定能够对希望到日资企业就职的广大高校学生和社会人士有很大帮
助，也能够为日资企业广大从业人员在工作上取得更大发展起到借鉴作用。
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内容概要

1. 两位作者一位是在中国企业的日本资深经理人，一位是了解中日企业文化的日语教师。
书中以浅显易懂、平实质朴的语言风格，阐述了商务礼仪的基本理念以及如何把各种场合的礼仪规范
地表达出来。
读者在阅读的过程中，还可以自然而然地体会到日本人、日本社会的价值观、中日文化的异同等等。
　　2. 书中列举了大量商务场合的各种实例，使读者对抽象的商务礼仪知识有一个具体和鲜明的认识
，在轻松、愉快的氛围下便可学习到最实用的商务礼仪。
　　3. 将日本国内员工入职培训内容植入书中。
了解此内容，将大大提升日本企业老板对你的评价。
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媒体关注与评论

　　了解中日企业文化异同的捷径，商务成工之路的必读书。
孔子日：“不学礼，无以立。
”　　——【论语·季氏】　　人无礼则不生，事无礼则不成，国无礼则不宁。
　　——【荀子·大略】
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编辑推荐

　　在国际化合作日益加强的今天，在日本企业就职的员工熟悉掌握并合理运用日本企业的商务礼仪
是必需的基本技能要求。
这本《日本商务礼仪》就是您最好的选择！
《日本商务礼仪》与目前已经出版的类似图书相比较，最大的特点在于他重视文化背景在商务交流中
的作用，而且由中外专家合写，且作者拥有宝贵的日企实践经验。
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