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内容概要

　　《管理学原理》是普通高等教育“十一五”国家级规划教材，是一本适应当前高等职业教育教学
改革且具有较高实用价值的教科书。
　　《管理学原理》从管理基础知识人手，在介绍了计划、组织、领导、控制等管理的基本职能之后
，分行政单位、事业单位、生产型企业、流通型企业四个类型向读者展示了管理实务和技巧。
最后，又分创新管理、战略管理和信息管理三个专题综述了当代管理的发展。
　　《管理学原理》适合于高职高专和成人高校的财经类专业、管理类专业学生的学习使用，也是广
大行政单位、企事业人员以及培训机构的学习用书，还可作为从事管理学研究与教学的人员以及各级
领导干部的参考读物。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<管理学原理>>

书籍目录

第1篇 管理基础篇1 管理与管理者1.1 管理的概念和特点1.1.1 管理的产生1.1.2 管理的含义1.1.3 管理的特
点1.1.4 管理的应用1.2 管理学研究的任务及特征1.2.1 管理学的任务1.2.2 管理学的研究方法1.2.3 管理学
特征1.3 管理者的概念及其应具备的技能1.3.1 管理者的概念1.3.2 管理者的类型1.3.3 管理者角色1.3.4 管
理者的素质及技能2 管理理论的演进2.1 科学管理的兴起2.1.1 科学管理理论产生的背景2.1.2 科学管理理
论的內容2.1.3 科学管理理论的传播2.2 行为科学的产生2.2.1 行为科学理论的形成2.2.2 多种激励理论的
出现2.2.3 领导行为理论的拓展2.3 现代管理的发展2.3.1 现代管理理论产生的土壤2.3.2 现代管理理论的
主要学派2.3.3 现代管理理论的特征2.4 当代管理的趋势2.4.1 当代管理环境的变化2.4.2 当代管理理论的
实践2.4.3 当代管理理论的新思潮3 决策理论3.1 决策的概念及类型3.1.1 决策的概念3.1.2 决策的原则3.1.3 
决策的类型3.1.4 决策的特征3.2 决策的过程及要素3.2.1 决策过程3.2.2 影响决策的因素3.3 决策的方
法3.3.1 集体决策方法3.3.2 有关活动方向的决策方法3.3.3 有关活动方案的决策方法3.4 决策的理性限制
及应对3.4.1 主观条件限制3.4.2 客观条件限制3.4.3 理性限制的克服第2篇 基本职能篇4 计划4.1 计划的含
义、作用及类型4.1.1 计划的含义4.1.2 计划的作用4.1.3 计划的类型4.2 计划的原则、步骤及方法4.2.1 计
划的原则4.2.2 计划的步骤4.2.3 计划的方法4.3 目标管理4.3.1 目标管理的含义4.3.2 目标管理的实施步
骤4.3.3 目标管理的评价5 组织5.1 组织概述5.1.1 组织的概念5.1.2 组织的特征5.1.3 组织的作用5.1.4 组织工
作的基本过程5.2 组织设计5.2.1 组织设计的任务5.2.2 组织设计的依据5.2.3 组织设计的基本原则5.2.4 职
务设计第3篇 工作实战篇第4篇 创新发展篇参考文献

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<管理学原理>>

章节摘录

　　第1篇 管理基础篇　　1 管理与管理者　　1.1　管理的概念和特点　　自远古至今，人类的一切
活动，从本质上说，无不是为了改善自己的生存和发展条件。
人类的活动史，就是朝着这个永恒的主题逐渐进化的历史。
为了追求理想的目标，人类在自己的活动中，不断思考和探索用新的方法和更合理的方式来组织协调
群体的活动。
以更加充分、有效地利用自己可以调配的各种稀缺资源。
由于资源的稀缺性，人们在进行着无情的竞争甚至不惜利用极端的形式一一战争。
随着生产力的发展、社会的进步，人类文明呼唤合理地组织、协调、运用各种资源。
这时，管理也就越来越成为人们关注的焦点。
　　1.1.1　管理的产生　　管理成为相对独立的学科是19世纪末和20世纪初的事情。
然而，管理实践和管理思想在人类历史上却早就出现了，它伴随着人类共同劳动或劳动协作的出现而
出现，伴随着人类生产方式的发展而发展。
当人类社会发展到有原始农业和家畜饲养的时期，便出现了原始的管理工作，如征税、分配资源、劳
动分工、战争与和平事项的决定。
恩格斯指出：“现在我们可以把摩尔根的分期法概括如下；蒙昧时代是以采集现成的天然产物为主的
时期，人类的制造品主要是用做这种采集的辅助工具。
野蛮时代是学会经营畜牧业和农业的时期，是学会靠人类的活动来增加天然产物生产方法的时期。
文明时代是学会对天然产物进一步加工的时期，是真正的工业和艺术产生的时期。
”人类社会从低级向高级发展，管理工作的地位也随之逐渐提升。
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