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内容概要

《成功者的语言艺术》由金良灏所著，人不能孤独地活在世界上，每个人都在与他人的交往中生存，
而我们用来交往的基本手段就是语言。
在人类的实践中，语言开始有了自己的法则，怎样说话也逐渐成了一门人类追求的艺术。
本书就是通过真实生动的实例，来向我们展示怎样掌握语言这门艺术，怎样凭借自己的口才来取得成
功。
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书籍目录

卷首语/口才是成功者的翅膀
1.人类靠语言生
2.口才的威力
3.大师是造就出来的
4.适度的寒暄是人际关系的润滑剂
5.爱的表白，你是如何做的？

6.亲切是人际关系的钥匙
7.夫妻吵架的对话方式
8.子女的性格是父母造就的
9.须感谢的五大恩惠
10.倾听技巧也是一种口才
11.转危为安的随机应变策略
12.取得争辩胜利的口才
13.语题要因人而异
14.你的表述能力到底怎么样？

15.自我介绍，该怎样推销自己
16.摩登自我介绍八种
17.上班族，你的对话能力如何？

18.上班族的礼节
19.电话可以主宰商谈
20.上下同事间的沟通
21.命令与报告\忠告的说法
22.拜托与斥责的技巧
23.准确的对话能防止事故的发生
24.交谈和说服的秘诀
25.口才即是统率能力
26.领导者须具备说服能力
27.请说服最高层领导
28.说服之戏剧性效果
29.创造了神话的莱里·威尔逊
30.推销说服技巧
31.演讲，请这么做
32.能打动人心的演讲大师的秘诀
33.动人的口才来自于生动的例子
34.幽默为演讲注入活力
35.大众恐惧症，其实用不着怕
36.将你的演讲体系化
37.嗓音和语调的魅力
38.你的身体在说什么
39.打造强烈印象的身姿
40.假如你要上电视
41.录制影像的战略
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结束语/您也可以成为演讲大师

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<成功者的语言艺术>>

章节摘录

　　招呼，一言以蔽之就是承认“对方的存在价值”。
　　“您好，爷爷！
”这是承认长辈的存在价值，“爸爸，您回来了？
”同样也是承认父亲的存在价值。
因此，人家该打招呼而不打，这边自然要认为对方无视自己的存在价值了。
不仅是大人，孩子也有同样心理。
“哲洙，你放学了？
”孩子下课回来，妈妈抢先打招呼，孩子的心情一定会美滋滋的。
可是，不知什么时候起我们在打招呼问题上走入误区，以为招呼就是下边人打给上边人的。
也许因为这个缘故，人们只想让别人跟自己打招呼，而不想自己和别人打招呼。
　　“他不理我，我干嘛先打招呼？
”　　好像先打招呼是多么地有伤自尊的事。
　　那么，招呼到底应怎么打呢？
　　“你们好？
早晨快乐！
”　　不妨用朗朗的声音自己先打个招呼试试。
那对方一定会高兴地回礼。
招呼要先打，这就是人际关系的润滑剂。
　　招呼不仅是对对方存在价值的一种承认，也是表示好意与尊敬的好方法，也算是对对方的关怀吧
。
　　因此，招呼也有好多种。
　　从最常见的“你好”开始，“不好意思，我失礼了。
”之类的谦让语也是一种寒暄。
　　邻居有好吃的送你们尝尝，用“真好吃，您怎么有那么好的手艺？
”之类的话表示谢意，也是一种寒暄。
　　公共汽车上人满为患，要下车了，有些人一味地往前挤，仿佛周围都是些货物一般。
这时难免有些人想到“小子，你算老几？
”硬是不给让道，那你自然就没法下。
　　“借光，我要下车了，我有点急事，您能让一让吗？
不好意思，打扰了。
”　　这样换一种说法，你的面前就会豁然开出一条道来。
可有人就是不愿打招呼，那得不到别人协助也就不足为怪了。
　　有道是“良言一句三冬暖”，多说点好话没有一点坏处。
我们时常见到有些人不过是嘴甜，能打招呼，却能赚个好人缘。
　　招呼要先打，打招呼一定要用洪亮的声音，高高兴兴地打。
就从现在开始，试着先打招呼吧。
　　⋯⋯
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