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内容概要

内容简介
信息管理是计算机、网络与通信技术被应用于管理领域所形成的新概念，也是计
算机管理信息系统的核心和理论基础。
由于信息的特殊性质和信息活动的高度复杂
性，信息管理这门学科具有既涉及理论又应用于实践的特点，所以亟待从原理和方法
上阐明本学科的理论和基础。
本书从论述信息的本质出发，阐述了信息的特征、信息
的性质、信息的基本作用及其要素，介绍了信息的定义体系、各类信息的描述手段和
信息度量等信息科学的基本原理。
本书介绍信息管理的一般方法，包括：如何从可能
是支离破碎自然语言中或者从混沌无序的数据中析取出语义和语境信息，并将其表现
出来的知识表示方法；如何分析语义信息内在活动规律的逻辑演算方法；如何萃取语
用信息的比较、判别、检索等相关分析方法；如何从表层的原始信息中找出语境信息
的内容分析、需求分析方法；以及如何建立以计算机实现为目标的信息模型方法。
掌
握这些原理和方法有助于更深刻地理解和应用计算机等现代化工具，把管理信息系
统、决策支持系统和各类计算机信息系统建设得更科学、更实用和更完善。
本书的指
导思想明确，在体系结构形成和组织相关内容方面颇有创新。

本书可作为信息管理与信息系统、管理科学与工程、计算机应用等专业的本科生
和研究生教材，也可供从事信息系统分析、设计、开发和管理工作的人员使用。
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