
第一图书网, tushu007.com
<<质量管理学>>

图书基本信息

书名：<<质量管理学>>

13位ISBN编号：9787563506033

10位ISBN编号：7563506039

出版时间：2002-5

出版时间：北京邮电大学出版社

作者：李晓春

页数：388

字数：320000

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<质量管理学>>

内容概要

中国加入世界贸易组织后，企业间的竞争会更加激烈，而提高产品及服务的质量是提升企业竞争力的
重要手段。
本书系统地阐述了现代管理学的分支——质量管理学的基本要领理论及方法。
全书共八章，第章后均附有习题。
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书籍目录

第一章质理管理概论
第二章现代质量管理标准
第三章现代质量控制工具（一）
第四章现代质量控制工具（二）
第五章工序质量控制工具——控制图
第六章其他质量控制工具
第七章质量审核与质量认证
第八章质量的经济性与质量成本管理
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