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内容概要

本书是物业管理丛书之一，是目前在构建社会主义和谐社会理论基础上，根据社区管理实际情况和社
区物业管理具体实践编写的。
本书内容分为两部分，第一部分内容主要包括我国社区发展的一般理论、社区物业管理的管理基础知
识、社区物业管理的组织结构与员工培训、社区物业管理法律关系、社区公共事务等；第二部分阐述
社区物业管理中的前期介入、环境管理、社区稳定与安全管理、社区物业维修及其他国家和地区的社
区物业管理方法借鉴等具体操作知识。
　　本书适用于大学本科、高职高专社区管理及物业管理学生作为教材使用，也可以作为社区工作人
员及社区物业管理公司培训之用。
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