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前言

　　本教材从技术的先进性与实用性出发，系统地介绍了网站的管理与维护的基础知识及中、小型电
子商务网站常用服务器的搭建和管理维护技术。
本书为了适应电子商务专业学生在实际工作中的需要，内容编排上注重实践操作，书中运用了大量的
操作截图，但由于实际应用中软件的版本不同，读者在具体操作时可能遇见的界面与书中不完全相符
， 这时请读者按照设置内容完成操作要点即可实现正确的配置，读者也可参考软件的使用手册完成设
置过程。
本书的知识体系共由4个模块组成：网站基础、网站安全、网站管理、网站维护。
网站基础部分是为对网络基础知识掌握不足或对网站各服务器搭建掌握不熟练的读者准备的，对于以
上知识和操作完全掌握的读者可越过本部分。
网站安全部分包括网站的安全概述、网络病毒和防病毒系统、黑客与反黑客技术、外部安全和防火墙
技术、Web站点的安全技术5章内容， 这一部分主要解决电子商务网站最重要的问题— —安全问题，
也是网站管理、网站维护的基础内容。
网站管理部分包括服务器的管理、MMC与组策略、网络管理命令和网络管理工具的使用3章内容，这
一部分主要进行网站管理知识的讲授和网站管理技能的练习。
网站维护这一部分包括系统恢复与性能监视、数据备份与恢复、文件系统与磁盘管理、系统更新4章
内容。
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内容概要

电子商务网站管理与维护是开展电子商务活动的关键环节，使电子商务专业学生主要掌握的知识和岗
位技能的重要部分。
本书运用系统的观点和使用操作方法详细介绍了电子商务网站管理与维护的各方面内容，包括网站管
理的主要任务，管理方法，网站管理维护的技术操作等。
本书还较详细地介绍了基于Windows Server 2003 的中小型电子商务网站中常用服务器的安装和配置方
法。
    本书可以作为高职院校电子商务专业教材，也可以作为企业管理人员了解网站建设和管理维护工作
的参考书。
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章节摘录

　　服务器设备是电子商务网站的硬件设施，是电子商务网站的运行基础。
中、小型企业网站或中、小型电子商务网站的服务器设备不一定像大型的企业或电子商务网站一样大
而全。
由于资金、人员或者技术等原因，有些中、小型企业或网站没有能力运营所有服务器，这些中、小企
业或网站就采取租用或者托管的方式来实现低成本应用。
本节主要以中、小型企业自有服务器设备为主进行介绍。
　　由于服务器硬件升级速度较快，为防止主流配置与实际不符，本书在此不介绍当前服务器设备的
主流配置，而是介绍中、小型企业网站，电子商务网站所需的各服务器在硬件配置时应注意的方面。
对于目前主流服务器的配置，读者可以到各大服务器生产商的网站查看相关信息。
比较大的服务器制造商主要有HP、IBM、DELL、联想、华硕、曙光、浪潮、同方、微星、方正、长
城、五舟、SUN、技嘉等。
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编辑推荐

　　本教材从技术的先进性与实用性出发，系统地介绍了网站的管理与维护的基础知识及中、小型电
子商务网站常用服务器的搭建和管理维护技术。
教材的重点内容包括网站服务器搭建、网络防病毒系统、Web站点安全技术、服务器的管理、网络管
理命令和网络管理工具、数据备份与恢复6章内容。
难点内容包括网站服务器搭建、Web站点安全技术、网络防病毒系统管理等方面的内容。
本书知识结构和技能操作介绍逐步深入、通俗易懂，突出理论联系实际，力求从网站管理和维护方面
对未来从事的职业建立起完整的知识和技能体系，适合高职、高专等应用型高等院校作为讲授网站管
理与维护知识的课程教材或参考教材，也可作为全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试“
网络管理员”和“网络工程师”理论和实践部分的参考资料。
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