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内容概要

　本书为旅游高等职业教育旅游教材之一，秉承修订版教材的编写风格，设有课前导读、教学目标、
案例分析、本章小结等模块，旨在教师和学生之间搭建一个互动的平台，使教师能够更好地和学生沟
通。
文中示例、公式及学习要点一律突出显出，目的是让读才花最少的时间掌握最有用的信息。

    本系列教才在编排上主要具有以下显著特征：
    ·引用最新资料；
    ·专家编写权威把关；
    ·贴近教学的全新编排。
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编辑推荐

为适应我国旅游高等职业教育蓬勃发展的需求，根据旅游高等职业教育的培养目标和教学计划，旅游
教育出版社组织编写了此书。
本书吸取了国外饭店餐饮管理的先进经验和我国旅游院校多年来的教学成果，结合我国饭店业的管理
实践和发展趋势，系统地阐述了饭店餐饮服务、经营与管理的实践和理论问题，努力反映出国內外饭
店餐饮管理领域中的先进服务和管理的理念、模式、手段以及发展趋势。
本书系统地编排了饭店餐饮运行管理的内容，涉及餐厅、酒吧、宴会服务与管理；更着眼于饭店餐饮
管理中的主要环节，如原料管理、生产管理、服务管理、销售管理和财务管理，突出理论性、科学性
和实践性。
为了更好地适应高等职业教育的教学需要，本书在编写体例和编排形式上做了一些尝试，例如，在各
章开始安排了课前导读和教学目标，在各章结尾安排了本章小结和思考练习题。
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