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内容概要

　　《景区景点实用英语》涉及了景区管理与服务的各个方面，包括景区门票、排队管理、客户关系
管理、娱乐风暴、景区餐饮、旅游商品、正确引导游客、旅游安全、游客投诉和世界遗产。
每个单元有四个模块：课文、对话、练习和相关链接。
 课文部分是国内外著名案例的介绍与分析，旨在帮助景区专业学生和工作人员熟悉景区专业词汇，提
高英语书面表达能力以及双语互译能力。
对话部分设计了一些实用的情景对话，旨在提高景区专业学生和工作人员的英语交际水平。
练习部分根据课文和对话的内容，灵活设计了角色扮演、讨论题、翻译题等题型，帮助学生巩固提高
。
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书籍目录
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用英语第一单元 景区门票第二单元 排队管理第三单元 客户关系管理 第四单元 娱乐风暴第五单元 景区
餐饮第六单元 旅游商品第七单元 正确引导游客第八单元 旅游安全第九单元 旅客投诉第十单元 世界遗
产主要参考文献

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<景区景点实用英语>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 4


