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内容概要

根据教育部关于中高等职业教育应以提高全面素质为目的，培养学生创新精神和实践能力的教学改革
指导思想，本书按照培养学生依法服务、依法管理、依法维权的目标，遵循旅游与饭店的发展规律，
立足于知识的“必须、够用”原则进行编写。
    本书主要特色：第一，是内容新颖。
反映旅游法制建设的最新成就，吸取了迄今为止法律、旅游法规、旅游规章的新规定，并注重用新规
定、新观点来审视和阐述相关内容；与实践相结合，以大量案例充实教材，既方便教师授课，又便于
学生理解。
第二，是知识实用。
本书根据职业教育和旅游法规的应用性特点，压缩了论述“为什么”的篇幅，而侧重于通过旅游法律
法规的学习，使学生明确应当做什么；不应当做什么。
第三，是编排合理。
本书充分体现了学生的心理特性和认知、技能的形成规律，设置了案例导读、主要学习内容、课堂讨
论题、本章小结、典型案例、课后复习题和附录等模块，旨在在师生之间搭建起一个互动的平台，以
增强学生的学习兴趣。
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书籍目录

第一章　旅游法律关系概述　【案例导读】　【主要学习内容】　第一节　旅游法的概念和特征　第
二节　旅游法律关系　【课堂讨论题】　【本章小结】　【典型案例】　【课后复习题】第二章　旅
游合同法律制度　【案例导读】　【主要学习内容】　第一节　旅游合同概述　第二节　旅游合同的
订立和履行　第三节　旅游合同的效力　第四节　旅游合同的变更、转让、解除和终止　第五节　违
反旅游合同的法律责任　【课堂讨论题】　【本章小结】　【典型案例】　【课后复习题】第三章　
旅游消费者合法权益的保护　【案例导读】　【主要学习内容】　第一节　旅游消费者的权利　第二
节　旅游经营者的义务　第三节　损害消费者合法权益的法律责任　【课堂讨论题】　【本章小结】 
 【典型案例】　【课后复习题】第四章　旅行社管理法规制度　【案例导读】　【主要学习内容】　
第一节　旅行社概述　第二节　旅行社的权利与义务　第三节　旅行社业务经营　第四节　旅行社质
量保证金制度　第五节　旅行社责任保险　第六节　旅行社的法律责任　【课堂讨论题】　【本章小
结】　【典型案例】　【课后复习题】第五章　旅游饭店管理法规制度　【案例导读】　【主要学习
内容】　第一节　‘旅游饭店星级评定制度　第二节　旅游饭店的权利与义务　第三节　旅游住宿业
治安管理　第四节　旅游饭店的法律责任　【课堂讨论题】　【本章小结】　【典型案例】　【课后
复习题】第六章　导游人员管理法规制度　【案例导读】　【主要学习内容】　第一节　导游人员的
含义与分类　第二节　导游人员资格考试与等级考核制度　第三节　导游人员的权利与义务　第四节
　导游人员计分管理和年审管理制度　第五节　导游人员的法律责任　【课堂讨论题】　【本章小结
】　【典型案例】　【课后复习题】第七章　旅游交通运输管理法律法规第八章　旅游出入境、安全
管理法律法规第九章　旅游资源管理法律制度第十章　旅游纠纷解决法规制度附录主要参考文献
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