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内容概要

　　《市场营销学》共分十章，主要内容包括市场营销环境分析，购买行为分析，市场营销调研与预
测，产品策略，市场营销组织、计划与控制等。
 《高职高专市场营销专业精编系列教材：市场营销学》既可以作为高等职业院校市场营销专业、电子
商务专业的专业课教学用书，也可以作为经济管理专业、财会金融专业、物流管理专业等的专业基础
课教材，还可以作为企业的市场营销培训教材。
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章节摘录

第一章 市场营销概述第一节 市场与市场营销学市场营销学是一门综合性应用学科，在市场营销学所
涉及的各个要素中，市场是核心要素。
在市场经济中，企业销售收入的多少，取决于企业的产品和服务是否为市场所需要，而市场营销研究
的就是市场主体之间形成的相互关系——市场交换的关系。
一、什么是市场(一)关于市场概念的几种说法哪里有商品交换，哪里就有市场。
人们对于市场这一概念的理解，往往因为所处的角度不同而存在着很大的差异。
在美国刚刚兴起铁路的时候，一些顽固的马车经营者疯狂地阻拦铁路建设，因为他们认为火车一通，
他们的生意就完了，末日即将来临，他们把自己定义为“经营马车运输的人”。
然而，另外一些有头脑、有远见的马车经营者却看到了新的商机，他们投资制造新的火车车厢，取得
了巨大的成功，他们把自己定义为“经营和制造交通运输工具的人”。
前者是以产品来定义自己的市场的，后者则是以消费者需求来定义自己的市场的。
具体来讲，关于市场的概念有以下几种说法。
1．市场是商品交易的场所。
这是对市场最古老和最直观的理解。
这一市场概念又有广义和狭义之分。
狭义的市场是指有形市场，即商品交换的场所，如百货商店、集贸市场等。
在这种市场上，商品价格是公开标明的，买卖双方在固定的场所进行交易。
广义的市场包括无形市场和有形市场。
无形市场是指没有固定交易场所，靠中间商以其他交易形式，寻找货源或买主，沟通买卖双方，促成
交易的市场，如技术市场、房地产市场等。
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编辑推荐
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