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内容概要

《国际商务英语会话》是为满足当前对国际商贸沟通人才的旺盛需求而编写的。
该书既可以作为外贸英语和国际贸易、国际商务等相关专业的口语教材，又可以作为涉外商贸工作者
的参考用书，也可用于广大英语爱好者自学。
    该书包括两大模块：一是商务接待与联系；二是外贸谈判。
第一模块包括迎来送往、入住酒店、宴请、购物、商务签注、打电话、商务接待、参观公司和建立业
务关系。
第二模块包括商务洽谈主要环节：询价与报盘、谈论价格、订购、付款方式、运输、包装与唛头、保
险、索赔和理赔、代理、市场调研和合资企业。
    本书共设20章，每章包含若干篇对话，几乎涵盖了对外商贸活动的各个方面。
各章配有背景知识、热身话题、词语注释、对话技巧、关键句型、练习与答案、对话翻译等项目。
该书力求贴近国际商贸实际，语言生动活泼，材料实用、有效、易记，可以帮助学习者了解和掌握实
用商贸口语会话，提高学习者在国际商贸背景下应用英语进行有效口语沟通与交流的能力。
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章节摘录

　　中西方在礼貌方面的文化差别体现在日常交流的诸多方面，包括称谓、问候、道别和介绍双方认
识等。
　　当人们在机场或其他地方迎接或遇见熟人、客户或商务朋友时，人们经常要相互问候致意。
在英语中，人们经常使用这样的方式来相互问候，如：“早上好／晚上好／下午好。
”“天气好，是吗？
”或者“一切顺利吗？
”但是，如果我们说“你吃饭了吗”“你干啥去”或“你去哪里了”，西方人不会把它们当成问候语
，而是当成问题来回答。
　　西方文化使用不同的道别方式。
首先，在英语社会中，人们在将要道别时通常会从“我”的角度提出一些理由或礼貌话语。
这些礼貌的话语通常包含歉意，如：“恐怕我必须得走了，我得去减轻阿姨的负担。
”等。
说英语的人常常在真正动身离开之前会暗示几次，通常会说：“啊！
非常高兴再次见到你。
我很喜欢我们的交谈和这顿美好的晚餐，但我必须得走了。
”“非常感谢你邀请我出来，希望我们不久能再聚⋯⋯”，并向不在场的熟人表示问候，如“代我向
杰克问好”或“向约翰问好”。
在英语中，只有在商务拜访道别时才说“对不起，打扰了”，或“请原谅，我占用了您太多宝贵时间
”。
　　西方人姓名的写法和说法不同于中文名字，先说名字再说姓氏。
在正式场合，称呼男人为“先生”，称呼已婚女士为“夫人”，称呼未婚女士为“小姐”。
现在许多女性喜欢别人称呼她为“女士”。
如果一个人拥有医学博士或博士文凭，人们便称呼他“博士”。
在非正式场合，西方人常以名字相互介绍，不提职衔，只是偶尔以姓氏相互介绍。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<国际商务英语会话>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


