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内容概要

第二次世界大战之后，随着科学、技术和国际分工的发展，关贸总协定(GATY)、国际货币基金组
织(IMF)、世界银行(WOR1D BANK)等国际经济组织的建立以及以欧盟为代表的各种区域经济一体化
组织的建立，国际商务活动变得日益频繁和重要。
特别是20世纪80年代以来，随着科学技术的迅猛发展、国际分工的日益深化以及国际经济合作的蓬勃
发展，国际商务合作已经成为当代世界经济发展中一种不可阻挡的趋势和浪潮。
1995年1月1日正式建立的世界贸易组织(WTO)更是为全球国际商务活动的发展奠定了制度基础和发展
平台。
　　中国在改革开放之后也开始融入世界经济体系，特别是1992年社会主义市场经济体制发展方向的
确立和2001年加入世界贸易组织，一方面使中国市场成为全球市场的一个重要组成部分，另一方面也
为中国企业走向世界市场，开展国际商务活动奠定了制度基础。
　　经过改革开放30年的发展，2008年中国已经成为世界第三大经济体、第二大贸易体、接受外国投
资最多的发展中国家和新兴的对外投资来源国。
随着中国企业自身实力的提高和中国国内市场竞争的日益加剧，越来越多的中国企业开始走上国际化
经营的道路，今后一段很长的时间内，中国企业的对外贸易、投资将会取得巨大发展，企业的国际商
务活动也会更加频繁、深入。
　　与国内经营活动相比，国际商务活动所面临的市场环境更加复杂，业务活动所受到的影响因素和
不可控制因素更多，经营风险更大，涉及资金更多，一旦决策失误，损失也更大，因此国际商务活动
对企业经营能力的要求更高。
　　国际商务管理学是一门建立在经济学、管理学、国际贸易理论和实务、商务沟通理论、市场营销
学等一系列经济、管理理论基础之上的应用学科。
　　国际商务管理学的研究对象是国际商务活动的环境、业务活动过程及其规律性，强调国际商务活
动的事务层面，即展开各项国际商务活动的程序，在内容上具有综合性、应用性、实践性和程序性的
特点。
　　本教材的编写目的是，在掌握国际商务相关知识的基础上，培养学习者充分认识国际商务活动的
复杂性、特殊性，并学会在具体的国际商务环境下全面、系统地应用所学知识，自始至终完成国际商
务全部活动的能力。
　　本书主要介绍当代国际商务环境、国际商务业务的程序、国际商务业务活动的类型和国际商务管
理决策等四个方面的知识。
按照内容的不同，本书划分为绪论、国际商务环境、国际商务项目流程、国际商务业务类型和国际商
务管理决策等5个既相对独立又密切相关的专题。
　　本书在兼顾相关理论的同时特别强调了课程内容的实践性、应用性，而不是侧重于一般理论的介
绍。
在内容的编排和组织形式上，本书与传统的以基本理论和知识介绍为主的教材存在一些明显的不同，
尽量靠近国际商务管理活动的实际业务程序、方法和管理决策，以便学习者能够更好地学以致用。
为了使读者能够更加深入、细致、逼真地理解和掌握国际商务活动的特殊性和业务手段，本书中采用
了大量的数据资料、案例和实例。
　　除了作为教材，本书也可供国际商务人员阅读、参考。
　　由于国际商务管理学属于一门新兴的学科，同时国际商务管理理论和实践也处于蓬勃的发展过程
中，本书无论在内容和编写形式上难免存在一定不足之处，欢迎读者提出意见和建议，以便在修订时
改正。
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章节摘录

　　4.透明度原则。
各成员方一切影响贸易活动的政策和措施都必须及时公开，以便于各成员方政府和企业了解和熟悉。
海关有关规定，影响货物销售、分配、保险、仓储等国内的法规以及政府机构之间缔结的影响国际贸
易政策的规定都必须及时公开。
不公布的政策不得实施。
各成员方应维持并尽快建立司法的、仲裁的法庭和程序，并向所有成员方提供有关调查程序的详细材
料。
　　5.公平贸易原则。
公平贸易原则是指通过消除各成员方对贸易活动的人为干预及其带来的扭曲，维护自由市场的原则，
促进各成员方生产者之间的公平竞争。
GATr1994和《服务贸易总协定》都强调成员方政府不得对出口商品实行补贴，也不允许成员方企业向
外国倾销商品。
为了抵消补贴或倾销对进口国的产业造成的损害，《1947年关税与贸易总协定》的第6条、第16条允许
进口国政府采取征收反补贴税或反倾销税等措施来维护公平竞争原则。
当然，为了防止进口国滥用此类措施，世界贸易组织也要求各成员方在使用此类措施时必须遵守世界
贸易组织的有关协议。
　　6.磋商调解原则。
从世界贸易组织的争端解决机制来看，磋商、调解始终贯穿其中。
争端解决机构的正式建议或裁决也不具有强制力。
设立争端解决机制的目的，主要是通过争端的解决来平衡各成员方之间的权利与义务。
　　7.允许实施例外和保障措施原则。
允许例外和保障措施原则是指在某种特殊的条件下，世界贸易组织成员方可以不履行已承诺的义务，
对进口实行一些紧急的保障措施，如提高关税、实施数量限制等。
可能实施例外条款的情形包括：防止或缓解出口成员方的粮食及必需品的严重匮乏；缓解严重的国际
收支赤字和急剧增长的贸易逆差；因承担义务而出现的严重损害或严重损害的威胁；维护国家安全；
维护知识产权；贸易集团之间的优惠等。
《1947年关税与贸易总协定》第19条规定：“如果因意外情况的发展或因一缔约国承担本协定的义务
而产生的影响，使某一产品输入到这一缔约国领土的数量大为增加，对这一领土内相同产品或与它直
接竞争产品的国内生产者造成重大的损害或产生重大的威胁时，这一缔约国在防止或纠正这种损害所
必需的程度和时间内，可以对上述产品全部或部分地暂停实施其所承担义务，或者撤销或修改减让。
，然而，例外和保障措施在实施条件、手段和期限等方面都有严格的限制。
　　8.发展中国家优惠待遇原则。
在多边贸易体制中，给予发展中国家优惠待遇经历了一个较长的过程《1947年关税与贸易总协定》的
第18条中只是提及“只能维持低生活水平，经济处于发展初级阶段的缔约国”在关税减让和数量限制
方面有一定的酌处权，并未用“发展中国家”这一概念。
经过发展中国家的努力，在肯尼迪回合谈判中，总协定增补第四部分“贸易与发展”，确立了非互惠
原则，即所谓“发达国家与发展中国家之间的非互惠安排”。
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