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前言

　　职位管理在组织管理和人力资源管理中占据着重要的地位，它一直被誉为是“人力资源体系的基
石”，为其他人力资源管理活动提供基础和支持。
随着经济全球化进程的不断深入，作为市场竞争基本要素的组织，为了适应竞争环境的激烈变化，纷
纷实施组织结构的变革和流程的再造。
组织内外部环境的变化带来工作性质、内容、工作方式的变化，职责的不确定性大大增加，这一系列
变化对传统的职位管理提出了巨大的挑战。
　　传统的职位分析只是对某一职位的职责和任职资格的界定，没有关注组织设计，而组织设计恰恰
是职位分析的基础，是职位分析向前的延伸，或者说是在组织层面的职位分析。
通过组织设计，可以建立适宜的组织结构和联系机制，使其良好地运行，以达到支撑组织战略、实现
组织目标的目的。
设计一个运行良好的组织至关重要，它关系到组织的生存和发展，内部运营以及核心竞争力的培养，
是组织管理者开展各项组织活动的基础，同时组织设计和引领组织变革也成为人力资源管理者的一项
重要职能，有助于人力资源管理者从组织战略、组织管理层的高度开展人力资源管理活动。
然而，传统的职位分析书中没有体现组织设计的内容，人力资源管理者在工作中不知道如何操作这部
分工作，学生们也只是在学习管理学过程中接触到这块内容，但只是一个大概的了解，无法深入理解
，更不能接触到组织的实际需要和实践操作。
　　与此同时，传统的职位分析只是对单一职位的分析，没能将一个组织内职位形成体系，这就制约
了职位分析的作用和各项应用。
职位管理是对职位分析的向后延伸，通过职位管理，将职位界定清楚，并纳入职位体系中，建立每一
序列、每一层级的任职资格等级标准，从而在组织内部构建起动态的员工职业发展管理机制，使组织
的发展壮大与员工个人成长协调起来，为员工提供多重职业发展通道，引导员工持续提升自身的胜任
素质，创造高绩效，提升组织的核心竞争力，也为人力资源的招募、培训、考核、晋升提供依据，使
得人力资源资源管理成为一个系统的管理过程。
人力资源管理者需要了解职位管理体系，学生们需要学习这方面的知识，但目前还缺乏这方面的专业
教材和课程。
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内容概要

本书作为校级精品教材，是作者在多年教学、研究以及企业管理、咨询的基础上，结合以往引进国外
教材和编写职位分析教材的经验，根据学生的反馈以及各组织的实际需求编写而成的。
本书将组织设计和职位管理的内容编制成体系，理论结合实际，反映了国内外最新的理论发展和实践
情况。
本书不仅适合作为管理类专业高年级本科生、研究生、MBA的教材，以及企业管理、人力资源管理工
作人员参考使用，同时还可供各类组织中高层管理者和人力资源管理专家作为培训教材使用。
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章节摘录

　　1.按照组织的规模程度划分，可分为小型组织、中型组织和大型组织。
比如，同是企业组织，就有小型企业、中型企业和大型企业。
　　2.按照组织目标与受益者关系的不同来划分，可分为互利组织、商业组织、服务组织、公益组织
。
互利组织，如工会、俱乐部、政党等；商业组织，如工厂、商店、银行等；服务组织，如医院、学校
等；公益组织，如研究机构、消防队等。
　　3.按照组织在社会结构中所处的不同活动领域和活动内容，即按社会职能来分类，可将组织划分
为经济组织、政治组织、文化组织、群众组织和宗教组织五大类。
经济组织是最基本的社会组织，它担负着向人们提供衣、食、住、行和文化娱乐等物质生活资料的任
务，它要实现其所有者和经营者的经济利益。
政治组织包括政党组织、国家政权组织、国家武装力量组织和国家司法机关等。
文化组织以满足人们的文化需求为目标，以从事文化活动为其基本任务。
群众组织的任务是，广泛团结社会各阶层、各领域的人民群众，代表他们的利益，了解他们的意愿，
反映他们的诉求，组织他们开展多种社会活动。
宗教组织是以某种宗教信仰为宗旨而形成的组织。
　　4.按照组织内部是否有正式分工关系将组织分为正式组织和非正式组织。
如果一个社会组织内部存在着正式的组织任务分工、组织人员分工和组织制度，那么它就属于正式组
织，如政府机关、军队、学校、工商企业等。
非正式组织是组织内若干成员由于生活接触、感情交流、情趣相近、利害一致，未经人为的设计而产
生交互行为和共同意识，并由此形成自然的人际关系。
非正式组织可以是一个独立的团体，比如学术沙龙、文化沙龙、业余俱乐部等，也可以是一种存在正
式组织之中的无名而有实的团体。
　　5.按照是否以营利为目的将组织划分为营利组织和非营利组织。
营利组织即通过销售产品或服务为组织所有者带来利润的企业组织；非营利组织即不以营利为目的的
组织。
在我国，非营利组织主要有两大类：一类是群众团体组织，如专业学术团体、业余爱好者协会、消费
者协会、个体经济协会、工会、妇女权益保护协会、退休人员协会、退伍军人协会、宗教协会、校友
会、同乡会等；另一类是事业性组织，包括学校、医院、图书馆、新闻媒体、出版社、文艺团体、科
研院所、体育机构等。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<组织设计与职位管理>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


