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内容概要

目前在各高校人力资源管理课程所使用的同类型教材中，有些教材过于偏重繁复的理论描述，特别是
与其他课程内容存在大量重复交叉现象，以至于同学们感觉味同嚼蜡；有些教材则过于偏重流程性描
述，但对于未能按照此类流程去做岗位分析会出现何种后果，却未能做进一步说明。
在学习本课程前同学们已经学习过《人力资源管理概论》，对岗位分析与岗位评价理论已经有一定认
识，因此，同学们更加渴望了解岗位分析与岗位评价更加专业和更加规范化的术语使用以及更为实用
的技术方法，特别是期望教师们能够带着他们做一些实际工作，以便亲身感悟岗位分析在整个人力资
源管理中的作用，本教材恰可以有效满足同学们的这些需求。
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边文霞，首都经济贸易大学劳动经济学院副教授，经济学博士，北京市优秀中青年骨干教师。
主讲人力资源管理、人事测评技术、组织与管理研究方法等课程，现从事人力资源管理咨询、大学牛
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章节摘录

　　（二）付酬要素独立论付酬要素独立论者则从企业实际需求出发，认为企业所处的环境不同、行
业不同，企业所追求的核心竞争力不同，对员工的要求不同，导致企业的付酬要素应该是因企业不同
而有所不同。
　　此外，企业内部各岗位的职责不同，能力要求不同、工作的过程要求不同、产出不同，导致企业
对员工的付酬因素的权重分配在各岗位之间也有所不同。
因此，用过于统一的岗位评价体系进行评估，岗位评价结果会存在较大的偏差。
　　付酬要素独立论者还发现即使是国际知名的咨询公司的岗位价值评估系统也不能有效地对所有类
型的岗位进行相对价值评估。
例如，海氏较适合于管理类、职能类岗位的岗位价值评估，美世较适合于技术类岗位的岗位价值评估
，国际劳工组织的“日内瓦范本岗位评价法”较适合于对生产操作类与事务类岗位进行评估。
　　（三）付酬要素统一论与独立论的比较　　付酬要素的统独之争实为理论与实务之间利益的博弈
。
就科学性角度来说，付酬要素的独立论较统一论更具科学性，其针对企业所处的客观环境、行业特殊
性、岗位类别等个性化因素进行岗位付酬要素的设计，更能够贴近企业的实际，企业内部岗位的相对
价值评估结果的有效性更强。
就企业来说，其更希望咨询公司能够根据企业的实际情况进行岗位付酬要素体系的设计，以便得到更
具企业个性化的、更有效的岗位评估结果。
这种期望本身是合情的，但是否合理就要根据具体情况进行具体判断了。
　　岗位付酬要素体系的设计是一项专业技术要求很高的工作，也是一项需要不断积累，不断完善的
工作，不是在较短时间内能够完成的。
如果付酬要素设计得不当，将直接导致岗位评估结果的失真，对于企业来说，如果应用这样的评估结
果进行薪酬体系的设计，那么其后果是可想而知的。
因此，企业的这种期望虽然合情，但是如果没有包括人力资源在内的相应资源的投入，则不合理。
　　目前岗位付酬要素独立论者在实际应用中，主要是针对企业实际情况，在充分发挥现有岗位评估
体系的优点的基础上，做一定的调整，以求接近岗位评估结果的正确值。
至于这种做法本身能否达到期望中的效果也有待进一步验证。
　　经济学要解决的一个永恒的问题是，如何用有限的资源满足无限的需求。
　　⋯⋯
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