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内容概要

冠军业务员总是首先从自我入手，培养作为一个业务员应当掌握的基本的成功素质。
1．整齐清洁的形象；2．发不覆额，流行的发型不见得适合业务员；3．干净的鞋面及鞋跟；4．没有
难闻的体味、汗臭味，或口臭；5．稳重而清晰的谈吐；6．一张随时充满微笑的脸；7．充满朝气与精
神地握手；8．热情地跟每个人打招呼；9．充足的专业知识；10．培养幽默感，与客户之间拥有轻松
的谈话。
这些都是成长为冠军业务员最基本的条件，不要因为忽略而让自己输在起跑线上。
多一点用心就可以多一点收获。
让客户喜欢看到你，你才会有更多的机会，如果客户个喜欢看到你的活，那么可能连让你介绍产品的
机会都没有了。
所以多照照镜子，多观察一下自己，怎么样的自己才可以最吸引人呢?宁可在镜子前调整自己，绝不能
在客户面前失去机会，你说对吗?

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<成功素质>>

书籍目录

成为冠军第一梯：让志向更远大 推销是一项伟大的事业 事业不等于工作 志存高远 从脚下开始成为冠
军第二梯：让形象更贴切 只穿最合适的,不穿最喜欢的 着装的基本法则 西装不可乱穿 在你的身上只做
减法 不要忽略细节 中庸大方的形象设计 与产品配合设计形象 武装到牙齿 写给女业务员成为冠军第三
梯：让顾客愿意接受你 积极的体态语言 基本的体态语言 站立的艺术 你应该怎么坐 明眸善睐 一笑千金
微笑,并保持微笑 让人愉悦的笑容 女业务员笑容种种 始终牢记礼仪 礼貌的语言 礼貌的行为 握手的讲
究 不要忘了名片 餐桌礼仪 送礼有术成为冠军第四梯：让自己成为最好 永远相信自己 自信与成功 你必
须自信 自信源自实力 请摒弃你的自卑 树立自信,就在此刻 告诉世界你的自信 热情似火 一代销售大师
成功的秘诀 热忱是力量 用你的热忱感染客户 对工作毫无热忱的人会到处碰壁 热忱是你内心的神 永远
用你的热忱生活下去 勇者无惧 不怕失败 勇敢面对挑战 坚持不懈⋯⋯

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<成功素质>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 4


