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前言

在当今社会，开店做生意已成为许多人自谋职业的最佳选择。
或许你正在策划开一家属于自己的店铺，以摆脱上班的束缚或下岗的困境；或许你为了发展自己的事
业，已经开了一家店铺，但时常遇到一些把握不准，又不知道该向谁请教的问题，本书将是你最好的
选择。
开店并非像有些人想象的那么简单，不要认为有一笔资金，找到一个地点，再装修一下房子，生意就
成功了。
现在到处都能见到诸如投资几千、几万元就能日获利几千、年获利几十万元的广告项目，这是根本不
可能的事。
如果真是这样，那打广告的人早就去做这个行业而不是去推广他们所谓赚钱的项目了。
很多人有自己创业的冲动，但结局往往是成功的少，失败的多。
即使那些获得成功的一部分人，一开始往往也是要遭遇失败考验的。
这是因为很多人做生意，喜欢赶热闹，觉得别人做什么赚钱就跟着做什么。
殊不知，你能跟进，别人也能跟进。
大家都可以轻而易举做的生意，赚钱会长久吗？
其实，要想使生意兴隆，其中大有学问。
比如：怎样入行与开店，怎样筹集资金与选择店面，怎样设计店铺与采购货物，怎样诱导顾客购买与
促销商品等等，这都关系到生意兴衰成败，也是每一位开店老板最为关注的难点，更是本书所要解决
的问题。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<开店必读手册>>

内容概要

　　或许你正在策划开一家属于自己的店铺，但是面临其中一个又一个的难题，使你无从下手；或许
你的店铺早已在经营中，但是却遇到不少让你把握不准，不知如何抉择，又不知该向谁请教的问题。
不用愁。
《开店必读手册》将为你解决这方面的问题，并将成功开店者用汗水和金钱换来的宝贵经验全部奉献
给你。
　　小店应“做大”而非“大做”。
“做大”是有利润后再逐渐扩大；“大做”则是勉力举债而为。
只有空壳没有实体，遇到风险难逃失败。
　　不值钱规律：没有特色就不值钱，正因为没有特色，即使特价了，也一样不值钱。
　　不管你是店老板还是一般销售员，你可能没有意识到：你的店面可能每天都在损失顾客⋯⋯
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章节摘录

第一章选择最佳的黄金地在学校附近开店在学校附近开店，主要以服务学校学生为主。
在开店定位上可针对学生的某一项特定需求。
学生的需求很多，如衣、食、住、行、文化娱乐、休闲运动等。
这里讲的学校，主要是指大中专学校，不包括中小学。
大中专学校又分两种，一种是位于交通便利的市中心，另一种是位于城市的郊区，交通不便。
前者由于其所处市中心位置，故学生的需求不一定依赖周围的店铺。
后一种，学生的大部分需求需依靠周围的店铺，这是由学生的学习和作息时间决定的。
因此，在比较偏僻、地处郊区的大学、中专学校附近开店，是一种比较稳定而有利的投资。
店址最好建在离学校几百米以内，以顺道为最佳，除寒暑假外，收入都较稳定。
在这类学校附近可开设餐饮店、流行服饰店、摄影店、眼镜店、文具店、洗衣店、书店、磁带店、运
动用品店、咖啡店、茶馆、台球厅、卡拉OK店、录像店、日用品店、自行车出租店等。
经营此类店铺，最关键一点，商品价位要经济。
虽然目前的大学生消费水平比过去有所提高，但学生毕竟是靠父母提供经济来源的。
在学校附近开店，唯一的风险是来自寒暑假，这也是经营者最头疼的问题。
在办公区开店目前，在大中城市，纯粹的办公区是找不到的，多半是住、商混在一起。
这里所讲办公区，仅是相对而言，是指公司聚集多的地段。
在这些地段开店，应充分考虑到，上班族是你的主要消费者。
这类消费者的消费水平、消费档次较高，而消费者年龄也不大，一般都是20多岁到30多岁的年轻人，
因此开店应以这部分人为主要目标。
办公区店铺的消费者除大部分为上班族外，当地居住者和外来逛街者也有一部分。
上班族有一个特点，由于上午、下午要上班，只有中午有短暂的休息和用餐时间，因此他们不会走出
离办公地方很远，附近之处便成了他们用餐、休息之地。
因此，离办公楼愈近，顾客的来店率愈高，尤其是用餐的地方或咖啡厅、冷饮店。
设店以下班途经路线为主。
上班时要赶时间，来去匆匆，光顾店铺的机会少。
下班时心情松弛，逛街购物的机会就多，故在下班途中设店为好。
在办公区什么地方开店和开什么类型的店，事先应作调查后再确定。
如果办公区内大型国家单位多，未必是好事，因为其内部常有多种功能和服务设施。
店铺若紧邻金融机构，也未必是好事，因到银行的无外乎办理存、贷、提款的财务人员，他们一般不
愿意在附近逗留。
店铺若邻近大卖场较好，因大卖场往往能聚集人潮，它周围的店铺自然受益。
若办公区内机构多属保险、直销行业的，在此区开店也不好，因其人员大都是搞外勤的；若区内机构
以外商和金融业为主，则消费水平高，在此区域开店比较适宜。
总之，开店位置选择除了考虑下班路线，区内行业分布，还应考虑到区内大楼的排列，道路的延伸、
分布，店面的串联或断裂以及人潮方向等。
在办公区开店，最好以餐饮业、休闲行业和为办公提供服务的服务行业为主。
由于消费者的时段集中且短暂，故尔在服务和经营上应围绕快速定位。
在大楼内开店在大楼内或大商场内租店面或柜台，不失为一种开店的捷径，一来在装修上可减少投资
，二来可利用大商场本身的名气，三可以面对到大商场聚集的人潮。
承租商场大楼的店面之前，首先，应充分了解和调查有关商场的一些情况：商场与最近的车站距离；
相邻的道路情况；商场内部设施情况（电梯、消防、水电、冷暖气、卫生设备等）；商场附近有无较
宽阔的停车场等等。
其次，对整个商场的经营管理者应充分了解，了解他们对商场规划、运转、协调及广告方面的工作情
况。
商场内的一般承租者若能同商场核心部分（核心商店）创造优势互补的效应，就能达到相乘的效果，
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增加吸引顾客的砝码。
而这一点关键在于整个商场或大楼的管理者如何管理、协调和安排。
如果不对各承租商的商品做一区隔和搭配，就会变成核心商店唱独角戏，而承租商们相互竞争和无序
经营。
整个商场的声誉也可能因个别承租商的不守信用和违法经营而受到影响，而你租赁的柜台也会成为大
杂院的一员。
因此，你在大楼内租赁柜台开店，在经营商品的品种上一定要注意配合其他承租店和大楼的核心店。
在大型百货商场附近开店在大型百货商场附近开店，主要是为了借助其强大的凝聚力、聚客力及影响
力，可借助其汹涌的人潮带来商机。
毕竟，在大型百货商场附近开店，机会很多。
但在大型百货商场附近开店，遇到的最大困难就是难找店面。
因其地段好，生意易做，故其周围的店面早已为他人所租，而且别人转让的可能性也极小。
即使转让，价位也往往高得吓人，如果你是初下海者，绝无接租的条件；如果你资金较雄厚，善于经
营，接租仍有相当大的利润可赚。
店面难找，也有办法。
店面不一定非要临街或在大楼底层，特别是你经营的如果是美容院、茶楼、咖啡屋之类的店铺，设在
二楼或三楼，甚至地下室均可。
在这种经营多样的大型百货商场附近开店，适合薄利多销和高周转率的行业，如快餐店、服饰店、小
吃店等。
如果你能在兴建中的大百货商场附近抢先占有店面，等到商场开业时，你的生意也就兴旺起来了。
即使日后不再经营，单转让店铺就可让你稳赚一笔。
接转租店须谨慎在各类广告宣传中，我们常常会见到各类商店转租的信息。
应当说，店铺转手是很正常的事情。
而且，接手转租店还可以省去选址等诸多事宜，真可谓既经济又实惠，既然这样，何乐而不为呢！
的确，接手现成的店面可以为你节省开办费、装修费等。
尤其是当你资金原本就不充足的时候，承租别人转租的店就更加合适。
而且，如果你足够幸运的话，这样做还可以节省时间，让你能够迅速地投入到营业当中去。
当然，如果你接手的是有一定经营基础的店，还有助于减少你摸索的时间，使经营更容易上路。
此外，要是原承租人急于脱手，转让价格比商店的实际价值稍低他也愿意成交，这样你就得到一家物
超所值的商店，还没有开始正式经营，就已经开始赚钱了。
但是，你也应该看到另外一个方面，那就是转租的商店生意并不好做。
虽然我们也不能认为凡是转租的商店都是因为市场竞争激烈，经营者经营状况不佳不得不退出竞争。
但也不可否认，这些需要转租的商店在经营上大都遇到了困难。
否则，商店的经营者也不会急于脱手。
所以，对于急于寻找店址做生意的人来说，在接手转租店时务必要谨慎、谨慎、再谨慎。
这里所说的谨慎，绝对不是让你一见到转租店就退避三舍，义无反顾地加以拒绝，而是要让你对转租
店作好充分的考量，以做到重新开业，必赚不赔。
当然，这需要你首先对转租店有一个全方位的了解和评估。
转租店常见于餐饮店、服饰店、化妆品店、美容美发店等等，这类店由于不需要太多的资金，普通人
都容易涉足这个行业，因而这个行业经营者越来越多，竞争也理所当然地变得空前激烈，亏损者也就
变得越来越多，以致短期内连续多次转租的店比比皆是。
对于这些店铺，在接手时你要特别小心，切不可脑门子一热就拿下。
在一些“热门”行业，转租店也比较常见。
比如，夜总会、舞厅、酒吧、茶楼等等。
由于当初投资者盲目赶潮流，一窝蜂开设这些店，导致市场饱和，竞争激烈而大面积关门。
假如你想接手这种店的话，最好也要三思而后行。
由于转租方大幅度将积压货物降价，你接手后不要以为占了便宜。
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这时，你最好还是要核实一下存货的具体价值。
因为，这些存货肯定无法再具有原来的价值，甚至可能是不值一文的“死货”。
再说，存货如果太多，既占压资金，还有可能全部砸在手里。
到时候极有可能因贪图小便宜而吃大亏。
对于那类确实因为经营之外的原因而转租的商店，整体接手后虽然能使你具有较高的经营起点，但由
于受限于原有的装潢和原有的经营模式，你将很难重塑新的形象。
这在某种程度上也是一大缺陷。
而且，接手转租店在感召力上也会出现一点儿难度，一些顾客的心中仍存有原先旧店的阴影。
所以作评估时，要有缜密的思考，不要听一些不负责任的人推波助澜。
从总体上来说，各行各业虽然竞争都很激烈，但店铺经营的好坏主要还在于经营者自身。
不存在某一行业是亏损行业某一行业是赚钱行业之说。
所以，接手转租店也不一定会亏本，在某种程度上，新来者还是有机会，关键就在于你如何去经营和
管理。
要确保有钱可赚，在接手转租店时你必须做好以下几个方面的工作：1.了解店铺出售原因可直接向原
经营者进行询问，也可从侧面打听，以便得到更确切的信息。
此外，你还可以向该店的员工打听原经营者的管理能力，了解一些财务信息、营业额等等。
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编辑推荐

《开店必读手册》编辑推荐：带给你最实实在的帮助，开店做老板赚钱必备读物。
经商有智慧，赚钱有诀窍。
三流店依靠卖力气挣自己和员工的钱；二流店依靠卖商品和服务挣消费者的；一流店依靠卖品牌和技
术挣其他店和整个行业的钱。
〈br〉一本引领中小店铺走上成功之路的经典读本！
 〈br〉在当今社会，开店做生意已成为许多人自谋职业的最佳选择。
或许你正在策划开一家属于自己的店铺，以摆脱上班的束缚或下岗的困境；或许你为了发展自己的事
业，已经开了一家店铺，但时常遇到一些把握不准，又不知道该向谁请教的问题，《开店必读手册》
将是你最好的选择。
 〈br〉这部书最大的特点就是，从中国商场的实际情况出发，用通俗易懂的语言，具体的案例，系统
而广泛地总结了一些中外成功的开店绝招，多层次多角度地揭示了生意兴隆的秘诀和艺术。
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