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内容概要

　　《21世纪高职高专院校规划教材：社交礼仪实训教程》以实用、创新为特色，较为全面地介绍了
大学生常用社交礼仪行为规范和训练方法，以帮助他们较完整地掌握社交礼仪知识，形成相应的社交
礼仪技巧。
《21世纪高职高专院校规划教材：社交礼仪实训教程》共分七个专题，即职业形象美的塑造、仪容修
饰与服饰礼仪、职业交际礼仪、行业礼仪、学生实用礼仪、涉外礼仪和旅游礼仪。
　　《21世纪高职高专院校规划教材：社交礼仪实训教程》可作为高等职业院校、成人高校、继续教
育学院和各类职业中专学校社交礼仪课公共教材，也可为其他读者自学社交礼仪提供参考。
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书籍目录

第一专题 职业形象美的塑造项目一 职业仪态美的养成与训练项目二 眼神及面部表情的礼仪训练第二
专题 仪容修饰与服饰礼仪项目一 仪容修饰礼仪规范项目二 服饰礼仪修饰第三专题 职业交际礼仪项目
一 见面礼仪规范项目二 职业交谈训练项目三 常用职业通信礼仪第四专题 行业礼仪项目一 一般商务礼
仪项目二 常用政务礼仪项目三 酒店服务礼仪第五专题 学生实用礼仪项目一 校园礼仪规范项目二 一般
交通礼仪项目三 求职礼仪第六专题 涉外礼仪项目一 礼宾次序与国旗悬挂礼仪项目二 涉外餐饮礼仪项
目三 世界主要国家风俗礼仪第七专题 旅游礼仪项目一 导游服务礼仪规范项目二 导游带团礼仪规范项
目三 导游语言礼仪项目四 旅游者消费礼仪附录一 社交礼仪96问附录二 常用礼仪用语参考文献
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