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前言

　　英国数学家及哲学家艾尔弗雷德&middot;诺思&middot;怀特里德（Alfred North whitehead）说过一
句寓意深远的话：&ldquo;19世纪最伟大的发明是发明了发明的方法。
&hellip;&hellip;那是打破了旧文明基础的真正新事物。
&rdquo;这句话在目前得到了更加明确的体现：关于发明创造过程本身的理论和方法研究在20世纪下半
叶得到了蓬勃发展；在世纪之交，技术创新理论和方法在独联体、欧美以及日、韩等国家的教育界、
工业界已取得令人瞩目的成就。
　　今天，创新已经成为炙手可热的话题，已经成为全球工业界新的信仰。
　　在2006年初，&ldquo;提高自主创新能力&rdquo;也成为中国的国家战略。
贯彻科学发展观，发展循环经济，走新型工业化和生态文明之路，提高整个国民经济的可持续发展能
力，构建和谐社会和全面建设小康社会，这所有艰巨的任务都离不开创新。
　　创造、创新是科技和经济发展的动力。
当今，国与国之间政治、经济、军事的竞争是科学技术的竞争，其实质是人才的竞争，而人才竞争的
核心是人的创造、创新能力的竞争。
　　但在国内，当前的形势却是：一方面，人人都在谈论创新，渴望创新；另一方面，却又存在着对
创新的种种不正确认识，缺乏实现创新的方法和途径。
　　要实现创新，首先必须对创新本身有正确的认识。
创新理论及其实践都证明，创新能力是人的一种潜能，是人人都具有的一种能力，而且这种能力可以
经过一定的学习和训练得到激发和提升。
现实生活中人们更多地将发明创造归结为发明家的任务，认为那是很遥远的事情，关键原因就是对创
新活动没有正确的认识。
另外，事实证明创新和其他活动一样，也具有自己的一套内在规律和方法。
掌握这些创新规律与原理知识对于提升我们的创新水平和效率都具有重要的价值。
创新知识一旦被掌握，就会为其受体带来极大的创新能力，获得运用创新思维和创新方法打开通往其
他知识大门的钥匙。
　　目前，全世界已有上百种创新方法，这些方法是人类长期创造发明实践的经验总结。
但这些传统的创新方法，如试错法、头脑风暴法等，往往费时费力，更多的是依赖心理因素，不注重
对问题和发明对象本身客观规律的研究，具有很大的随机性和偶然性，创新效果很难保证，可操作性
、可重复性、可培训性不强，不能量化地培养和提高创新能力。
而起源于前苏联的发明问题解决理论（TRIz）是研究人类进行发明创造、解决技术难题过程中所遵循
的科学原理和法则，经过归纳总结，形成能培养创新意识和创新能力、指导工程实际的创新理论和方
法体系。
TRIz理论是在前人创新成果与创新方法基础上的提升和集成，它成功地揭示了发明创造的内在规律和
原理。
相对于传统的创新方法，TRIz着力于澄清和强调系统中存在的矛盾，而不是逃避矛盾，其目标是完全
解决矛盾，并获得最终的理想解，而不是采取折中或者妥协的做法，而且它是基于技术的发展演化规
律研究整个设计与开发过程，而不再是随机的行为。
TRIz理论以其良好的可操作性、系统性和实用性在发明创造和技术创新的研究和应用领域占据着独特
的地位。
　　本译著以丰富、生动、形象的实例，系统介绍了起源于前苏联的发明问题解决理论（TRIz）的理
论基础和基本概念、分析问题和解决问题的基本工具、解决发明问题的基本流程，以及TRIz教学的基
本特点和利用学校教育开展TRIz教学的注意事项等。
　　该译著的出版将配合建设创新型国家，为建立先进的创新人才培养体系，包括先进的创新理论和
方法培训课程体系及科学有效的培训模式，提供强有力的支持。
　　&hellip;&hellip;
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内容概要

在我们面临工程技术难题时，如何彻底最告别浪费时间和生命的无谓试错？
如何复制头脑风暴的天马行空和灵光乍现？
如何避免无奈的妥协和折中？
如何预测下一代产品和技术的发展方向？
⋯⋯     让我们来学习发明问题解决理论节（TRIZ）吧，它能帮你解决以上问题！
     那么如何才能学好TRIZ呢？
让我们来学习您手上的这本书吧，它正是关于介绍如何学好“TRIZ”的专著！
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章节摘录

　　每一种新机器、每一种新工艺的产生都是从新思想开始的。
我们周围的整个世界都是人类发明的世界，因为我们生活中的每一样东西，无论是食物、衣服、建筑
、书籍、眼镜、桌子、纸张，还是交通工具、通信设备、药品，都是作为人类发明活动的成果而出现
的。
人类创造的一切都曾经并不存在，因为当时人们所知甚少。
把未知的变成已知的&mdash;&mdash;这就是创造的过程。
　　人一生中常常会遇到创造性的问题，但是却并不总能在创造性的水平上解决问题。
什么是创造性的水平呢？
简短地说，就是对一般认为是极端复杂的问题的简单解决方案。
这些解决方案常常非常巧妙，并具有创新性。
创造新事物的过程的奇怪之处在于，复杂的新事物很容易被发明出来，而简单的新事物发明起来却极
端复杂。
换句话说，并不是所有的新事物都是创造力的产物（译者注：即某些发明创新是传统试错法的产物）
。
　　下面我们以最实际的技术创造为实例来说明这个问题。
如今在最尖端的科技进程中出现了机器人制造技术和微电子学。
下面是这些技术领域中的一些简单的问题。
　　问题1  车间运来了机器人，把它组装好，调整好，安放到机床旁。
一个在这台机床上工作了很多年的年长工人惊奇不已，因为这个&ldquo;铁人&rdquo;以闪电般的速度
完成所有的工作流程。
但是过了半个小时机器人就停下来了：现在轮到电器工程师纳闷了：怎么回事呢？
一切都好像很正常&hellip;&hellip;原来问题的罪魁祸首竟是掉落在机床运动部件上的铁屑。
工人一般会用刷子扫掉铁屑，继续工作，但是对于机器人来说，这是个完全没有预料到的困境。
工程师们用刷子清理了机床，重新启动机器人，但是结果还是一样&mdash;&mdash;机器人又停下来了
。
怎么办呢？
难道要安置一个拿刷子的工人在旁边？
&hellip;&hellip;　　一般人们提出的解决方案都很复杂：安装用水清洗铁屑或者用风吹掉铁屑的系统，
为机器人安装第三只刷子手，等等。
&ldquo;如果从加工零件上掉下来的铁屑只能掉到地面上，而不掉到机床上就好了。
&rdquo;这如何能做到呢？
只有当被加工零件和地板之间没有机床的时候才可能办到。
最巧妙的解决办法&mdash;&mdash;把机床和机器人倒过来，这并不是一下就能想出来的办法。
但这就是发明性的解决办法，在这里人们成功地打破了固定的思维模式。
（机器人跟工人不同，它是可以&ldquo;脚朝天&rdquo;倒立起来的。
）　　问题2  在服装加工厂开动了机器人生产线，但是在裁剪布料和加工衣服的时候出现了大问题。
因为布料不是坚硬的材料，所以当机器人抓起布料的时候总是会把它弄皱，因此服装厂加工的布好
像&ldquo;手风琴&rdquo;一样皱巴巴的，并连带出现了很多其他错误。
即使夹具上的光电传感器和电视摄像机监控系统也帮不上忙。
于是有人提议把布料稍微弄湿，这样它就会平展地粘在传送带上了。
但这样也无济于事&mdash;&mdash;在缝纫的时候布料也容易粘在一起，变皱，走形。
怎么办呢？
　　通常的思维模式会把事情变得更加复杂&mdash;&mdash;把机器人设计得尽可能跟人一样灵巧。
但是就目前而言，机器人的水平远远达不到这个程度。
就算在举重方面，机器人也比人差得多：在&ldquo;第85届展览会&rdquo;上展出了机器人中的世界冠
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军&mdash;&mdash;两只手的&ldquo;法努克人&rdquo;，它能举起110 kg的重量，但是它本身的重量只
有25t！
与其改造机器人，不如改造布料&mdash;&mdash;这样要省时省力得多。
你会说：&ldquo;但是不能用像薄铁皮一样的布料做衣服啊。
&rdquo;对，当然不能。
布料应该在加工的时候变得像薄铁皮一样硬，随后则应变回原来的软质布料。
创造性的答案是：冷冻布料。
使传送带的温度保持在像冬季一样寒冷的零度以下，要知道机器人可是不会被冻僵的&hellip;&hellip;　
　问题3  为了防止带有集成电路和其他无线电元件的晶圆被腐蚀和损坏，通常人们要给它的表面涂一
层漆进行防护，然后在高温中烘干。
在这种情况下晶圆上总有一些地方会出现微小气泡（由焊接之后留下的松香助焊剂所致），这些微小
的气泡会把还没有完全烘干的漆层表面拱破，因此保护层的完整性被破坏了。
怎么办呢？
　　现在你想到的建议是把晶圆放到真空小室中烘干（从还没有凝固的漆层下面把气体迅速抽干净）
，或者使用一些其他的笨罩而昂贵的设备。
这都不是创造时候小气泡变成了发泡漆的一部分，丝毫不会破坏覆盖层的密封性。
　　&hellip;&hellip;
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