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前言

　　科学技术的发展及社会的进步，要求当代大学生具备适应社会发展需求的知识结构利服务社会的
能力，社会需要新型、高素质的人才。
掌握计算机及其应用知识是培养新型人才的重要环节，是高校素质教育中的一个组成部分。
　　高等学校计算机基础教育应遵循以应用及社会需求为主，使学生掌握计算机的基本知识和操作技
能，加强学生的计算机应用意识，适应后继课程和今后工作中计算机应用的需要。
教学的基础之一是教材。
随着我国教育事业的不断发展，高等教育层次不断更新；遵循教育和教学的规律，不同层次应具备不
同的教育模式和与之相配套的教材，这是培养大学生的信息素养和获取现代科学知识的必需。
目前，计算机应用基础类的教材琳琅满目，大多数面向高职、高专，本书主要面向普通高校第三批本
科各专业，可作为公共基础课的教材，也可作为各类高职、高专院校计算机基础教育的教材。
　　本书是根据高等学校在计算机基础方面的基本要求编写的，共9章。
第1章介绍了计算机的基础知识；第2章主要介绍了计算机内部编码原则；第3章结合Windows XP阐述
了操作系统的基本概念以及Windows XP操作系统的使用，并简单介绍了微软操作系统的最新版
本Windows Vista；第4章、第5章、第6章主要介绍了Office 2003中的Word、Excel、PowerPoint三个组件
的一般使用和高级使用；第7章讨论了计算机网络的基本概念及Internet的应用，从应用角度出发，简
单介绍了目前最新的互联网资源下载软件的使用方式；第8章简单介绍了多媒体技术的概念及多媒体
软件工具的使用；第9章主要介绍了电子商务的概念及简单的日常应用方式。
书中概念清楚，内容深入浅出，例题丰富，每一章都配有典型习题，适合教师课堂教学和学生自学。
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内容概要

　　结合Windows XP阐述了操作系统的基本概念。
简单介绍了微软操作系统的最新版本Windows Vista；主要介绍了Office 2003中的Word、Excel
、PowerPoint三个组件的一般使用和高级使用；讨论了计算机网络、多媒体技术、电子商务等与当今
信息时代相关的计算机应用知识。
　　《21世纪高等院校计算机系列课程教材·计算机应用基础》可作为普通高校第三批本科各专业的
公共基础课的教材，也可作为各类高职、高专院校计算机基础教育的教材。
书中概念清楚，内容深入浅出，例题丰富，每一章都配有典型习题，适合教师课堂教学和学生自学。
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础8.2　多媒体应用工具8.3　多媒体信息处理工具习题8第9章　电子商务概论9.1　电子商务基础9.2　
电子商务的模式9.3　电子数据交换9.4　电子政务9.5　电子商务建设的社会环境9.6　网上交易实例习
题9
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章节摘录

　　第1章　计算机基础知识　　计算机是人类社会20世纪的重大科技成果之一。
自1946年世界上第一台电子计算机诞生至今，在短短的60多年时间中，计算机技术得到了飞速发展，
有力地推动了各门科学技术的发展，它的应用已经广泛深入到工业、农业、金融、科技、军事、卫生
、文教、家庭生活等各个领域中，可以说计算机已经成为人们生活中的一部分，是人类社会的许多活
动中不可或缺的智能工具。
计算机与人类如此密切相关，那么究竟什么是计算机呢？
计算机（computer）是一种能快速、高效、准确地对各种信息进行处理和存储的数字化电子设备。
它能把程序存放在存储器中，按照程序对输入数据进行加工、处理、存储和传输，并获得输出信息，
部分地代替了人的脑力劳动。
程序改变了，计算机的功能也就改变了，因此它有很好的通用性，成为人们工作、学习和生活的有力
帮手。
　　本章将从计算机的起源开始，介绍计算机系统的发展过程、未来可能的发展趋势、计算机的系统
结构、功能以及微型计算机组成、特点等方面的基础知识，使学生对计算机能有一个初步的了解。
　　1.1　计算机基本概念　　1.1.1　计算机的产生与发展　　科学技术的发展及社会的进步促进了计
算工具的创新，从简单的到复杂的、从初级的到高级的都曾经相继出现，诸如算盘、计算器等。
而计算机的出现则是计算技术的革命。
1946年2月14日美国宾夕法尼亚大学的实验室研制出世界上第一台电子计算机，称为ENIAC（Electronic
：Numerical Integrator and Calculator）。
它是当时数学、物理等理论研究成果和电子管等电子器件产生相结合的产物，它的诞生是科学技术发
展史上的一次意义重大的事件，展示了新技术革命的曙光。
它的诞生也是科学技术发展的客观要求，它用了18000多个电子管，重达30t，占地面积大约170m。
，耗电约150kW，每秒能计算5000次加法。
但与现代计算机相比，除了体积大、计算速度慢、能耗大外，它还有很多不足之处，如存储容量太小
等。
ENIAC虽然存在许多缺点，但却是历史上一次划时代的创新，它奠定了电子计算机的基础。
从1946年至今，计算机的发展极为迅猛。
从发展历史来看，它经历了四个阶段，并正向第五代计算机发展。
其阶段的划分以逻辑元件的更新为基础。
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