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内容概要

　　全书由3大部分组成。
第一部分是电子商务网站的基础理论，包括电子商务及计算机网络技术认知、电子商务网站的规划与
设计及电子商务网站运作方式设计，重点奠定学生规划设计网站的能力；第二部分为网站制作部分，
包括FrontPage和最新的Dreamweaver网页制作工具的使用，网站运行环境构建；第三部分为网站的宣传
推广与管理，包括电子商务网站宣传与推广、电子商务网站管理、电子商务网站安全。
3大部分、10个项目的内容形成了一个完整的电子商务网站建设与管理体系。
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书籍目录
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元一　认知电子商务　　　单元二　认知电子商务网站　　四、任务实施　　　任务一　认知电子商
务　　　任务二　认知电子商务网站　　五、技能训练　　　技能训练一　电子商务入门体验——访
问当当网站　　　技能训练二　网上创业理念的培养　　项目二　认知Internet技术　　一、知识目标
　　二、能力目标　　三、知识准备　　　单元一　Internet技术　　　单元二　TCP／IP协议和域名
　　　单元三　电子商务网站运行平台　　四、任务实施　　　任务一　认知计算机网络　　　任务
二　掌握TCP佃地址及域名　　　任务三　熟悉电子商务网站运行平台　　五、技能训练　　　技能
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三、知识准备　　　单元一　电子商务网站规划　　　单元二　电子商务网站客户需求调查分析　　
　单元三　电子商务网站建设合同　　　单元四　电子商务网站制作流程　　四、任务实施　　　任
务一　撰写电子商务网站规划书　　　任务二　电子商务网站客户需求调查与分析　　　任务三　起
草与签订电子商务网站建设合同　　五、技能训练　　　技能训练一　撰写电子商务网站规划书　　
　技能训练二　电子商务网站客户需求调查　　　技能训练三　电子商务网站规划步骤和技巧　　　
技能训练四　电子商务网站建设合同签订　　　技能训练五　电子商务网站建设规划　　　技能训练
六　电子商务网站整体策划　项目四　电子商务网站设计　　一、知识目标　　二、能力目标　　三
、知识准备　　　单元一　电子商务网站首页设计　　　单元二　电子商务网站内容设计　　　单元
三　电子商务网站页面可视化设计　　　单元四　电子商务网站风格设计　　　单元五　电子商务网
站目录结构设计　　四、任务实施　　　任务一　设计电子商务网站首页　　　任务二　电子商务网
站页面可视化设计　　　任务三　电子商务网站风格设计　　　任务四　设计电子商务网站的目录结
构　　五、技能训练　　　技能训练一　电子商务网站内容规划　　　技能训练二　电子商务网站风
格设计　　　技能训练三　电子商务网站目录结构设计　　　技能训练四　设计电子商务网站　项目
五　电子商务网站运作方式设计　　一、知识目标　　二、能力目标　　三、知识准备　　　单元一
　电子商务网站网页素材　　　单元二　电子商务网站商品展示方式　　　单元三　电子商务网站支
付方式　　　单元四　电子商务网站商品配送方式　　四、任务实施　　　任务一　准备电子商务网
站网页素材　　　任务二　设计电子商务网站商品的展示方式　　　任务三　选择电子商务网站支付
方式　　　任务四　选择电子商务网站的配送方式　　五、技能训练　　　技能训练一　准备电子商
务网站素材　　　技能训练二　设计电子商务网站商品展示方式　　　技能训练三　选择电子商务网
站支付方式　　　技能训练四　选择电子商务网站配送方式　第二部分　项目六　电子商务网站制作
　　一、知识目标　　二、能力目标　　三、知识准备　　　单元一　静态网页基础知识　　　单元
二　动态网页制作　　四、任务实施　　　任务一　静态网页制作　　　任务二　动态网页制作　　
五、技能训练　　　技能训练　制作网站公告栏　项目七　构建电子商务网站运行环境　　一、知识
目标　　二、能力目标　　三、知识准备　　　单元一　认识Web站点及IIS　　　单元二　FTP站点
创建　　四、任务实施　　　任务一　安装IIS　　　任务二　设置IIS　　　任务三　HTTP、FTP站
点创建虚拟目录　　　任务四　FTP站点的维护与管理　　　任务五　测试网站服务器　　五、技能
训练　　　技能训练一　安装并使用IIS　　　技能训练二　创建FTP站点和虚拟目录　第三部分　项
目八　电子商务网站宣传与推广　　一、知识目标　　二、能力目标　　三、知识准备　　　单元一
　传统的宣传与推广方式　　　单元二　网络宣传与推广方式　　　单元三　电子商务网站信息反馈
及分析　　四、任务实施　　　任务一　离线推广电子商务网站　　　任务二　在线推广电子商务网
站　　　任务三　收集与处理网站用户反馈信息　　五、技能训练　　　技能训练一　离线推广电子
商务网站　　　技能训练二　在线推广电子商务网站　　　技能训练三　第一部分　项目一　走进电
子商务　　一、知识目标　　二、能力目标　　三、知识准备　　　单元一　认知电子商务　　　单
元二　认知电子商务网站　　四、任务实施　　　任务一　认知电子商务　　　任务二　认知电子商
务网站　五、技能训练　　　技能训练一　电子商务入门体验——访问当当网站　　　技能训练二　
网上创业理念的培养　项目二　认知Internet技术　　一、知识目标　　二、能力目标　　三、知识准
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备　　　单元一　Internet技术　　　单元二　TCP／IP协议和域名　　　单元三　电子商务网站运行
平台　　四、任务实施　　　任务一　认知计算机网络　　　任务二　掌握TCP佃地址及域名　　　
任务三　熟悉电子商务网站运行平台　　五、技能训练　　　技能训练一　建立网络连接，进行IP设
置　　　技能训练二　注册域名　　　技能训练三　ISP选择　　　技能训练四　服务器选择方案　项
目三　电子商务网站规划　　一、知识目标　　二、能力目标　　三、知识准备　　　单元一　电子
商务网站规划　　　单元二　电子商务网站客户需求调查分析　　　单元三　电子商务网站建设合同
　　　单元四　电子商务网站制作流程　　四、任务实施　　　任务一　撰写电子商务网站规划书　
　　任务二　电子商务网站客户需求调查与分析　　　任务三　起草与签订电子商务网站建设合同　
　五、技能训练　　　技能训练一　撰写电子商务网站规划书　　　技能训练二　电子商务网站客户
需求调查　　　技能训练三　电子商务网站规划步骤和技巧　　　技能训练四　电子商务网站建设合
同签订　　　技能训练五　电子商务网站建设规划　　　技能训练六　电子商务网站整体策划　项目
四　电子商务网站设计　　一、知识目标　　二、能力目标　　三、知识准备　　　单元一　电子商
务网站首页设计　　　单元二　电子商务网站内容设计　　　单元三　电子商务网站页面可视化设计
　　　单元四　电子商务网站风格设计　　　单元五　电子商务网站目录结构设计　四、任务实施　
　　任务一　设计电子商务网站首页　　　任务二　电子商务网站页面可视化设计　　　任务三　电
子商务网站风格设计　　　任务四　设计电子商务网站的目录结构　五、技能训练　　　技能训练一
　电子商务网站内容规划　　　技能训练二　电子商务网站风格设计　　　技能训练三　电子商务网
站目录结构设计　　　技能训练四　设计电子商务网站　项目五　电子商务网站运作方式设计　　一
、知识目标　　二、能力目标　　三、知识准备　　　单元一　电子商务网站网页素材　　　单元二
　电子商务网站商品展示方式　　　单元三　电子商务网站支付方式　　　单元四　电子商务网站商
品配送方式　　四、任务实施　　　任务一　准备电子商务网站网页素材　　　任务二　设计电子商
务网站商品的展示方式　　　任务三　选择电子商务网站支付方式　　　任务四　选择电子商务网站
的配送方式　　五、技能训练　　　技能训练一　准备电子商务网站素材　　　技能训练二　设计电
子商务网站商品展示方式　　　技能训练三　选择电子商务网站支付方式　　　技能训练四　选择电
子商务网站配送方式第二部分　项目六　电子商务网站制作　　一、知识目标　　二、能力目标　　
　三、知识准备　　　单元一　静态网页基础知识　　　单元二　动态网页制作　　四、任务实施　
　　任务一　静态网页制作　　　任务二　动态网页制作　　五、技能训练　　　技能训练　制作网
站公告栏　项目七　构建电子商务网站运行环境　　一、知识目标　　二、能力目标　　三、知识准
备　　　单元一　认识Web站点及IIS　　　单元二　FTP站点创建　　四、任务实施　　　任务一　
安装IIS　　　任务二　设置IIS　　　任务三　HTTP、FTP站点创建虚拟目录　　　任务四　FTP站点
的维护与管理　　　任务五　测试网站服务器　　五、技能训练　　　技能训练一　安装并使用IIS　
　　技能训练二　创建FTP站点和虚拟目录第三部分　项目八　电子商务网站宣传与推广　　一、知
识目标　　二、能力目标　　三、知识准备　　　单元一　传统的宣传与推广方式　　　单元二　网
络宣传与推广方式　　　单元三　电子商务网站信息反馈及分析　　四、任务实施　　　任务一　离
线推广电子商务网站　　　任务二　在线推广电子商务网站　　　任务三　收集与处理网站用户反馈
信息　　五、技能训练　　　技能训练一　离线推广电子商务网站　　　技能训练二　在线推广电子
商务网站　　　技能训练三　管理电子商务网站广告业务　　　技能训练四　利用软文推广电子商务
网站　　　技能训练五　收集与处理网站用户反馈信息　项目九　电子商务网站管理　　一、知识目
标　　二、能力目标　　三、知识准备　　　单元一　电子商务网站管理模式及内容　　　单元二　
电子商务网站数据备份与恢复　　　单元三　电子商务网站工作人员权限管理　　　单元四　电子商
务网站软硬件设备管理　　四、任务实施　　　任务一　确定电子商务网站管理内容　　　任务二　
备份与恢复电子商务网站数据　　　任务三　管理和设置人员权限控制　　　任务四　管理与维护网
站硬件设备　　五、技能训练　　　技能训练一　撰写网站管理制度　　　技能训练二　备份与恢复
网站数据　　　技能训练三　电子商务网站维护　　　技能训练四　管理与维护网站硬件设备　项目
十　电子商务网站安全　　一、知识目标　　二、能力目标　　三、知识准备　　　单元一　电子商
务网站安全隐患　　　单元二　电子商务网站安全对策　　　单元三　电子商务网站常见病毒防范　
　四、任务实施　　　任务一　安装防病毒软件　　　任务二　安装防火墙　　五、技能训练　　　
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技能训练一　个人E-mail证书的申请　　　技能训练二　360安全卫士的使用管理电子商务网站广告业
务　　　技能训练四　利用软文推广电子商务网站　　　技能训练五　收集与处理网站用户反馈信息
　项目九　电子商务网站管理　　一、知识目标　　二、能力目标　　三、知识准备　　　单元一　
电子商务网站管理模式及内容　　　单元二　电子商务网站数据备份与恢复　　　单元三　电子商务
网站工作人员权限管理　　　单元四　电子商务网站软硬件设备管理　　四、任务实施　　　任务一
　确定电子商务网站管理内容　　　任务二　备份与恢复电子商务网站数据　　　任务三　管理和设
置人员权限控制　　　任务四　管理与维护网站硬件设备　　五、技能训练　　　技能训练一　撰写
网站管理制度　　　技能训练二　备份与恢复网站数据　　　技能训练三　电子商务网站维护　　　
技能训练四　管理与维护网站硬件设备　项目十　电子商务网站安全　　一、知识目标　　二、能力
目标　　三、知识准备　　　单元一　电子商务网站安全隐患　　　单元二　电子商务网站安全对策
　　　单元三　电子商务网站常见病毒防范　　四、任务实施　　　任务一　安装防病毒软件　　　
任务二　安装防火墙　　五、技能训练　　　技能训练一　个人E-mail证书的申请　　　技能训练二
　360安全卫士的使用
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