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内容概要

　　德国式领导力修炼的精髓在于心、身、灵的全方位探索，当你改变心智模式后需要身体感受和情
绪的配合，当你身体配合后还需要相应的能力来支撑，获得相应的能力后需要理解和引导行为，这就
是德国式系统修炼的内核。

　　本书的主旨是领导者自我内在的变革，变革的方向是成为教练型的领导者，变革的主要工具是教
练技术，同时也涉及到NLP、TA和撒提亚治疗模式。
《德国式领导力》分为六个部分，分别为：德国式领导力的特征、领导力方向：身份定位、打开思维
之窗：心智培养、高情商的来源：情绪训练、向成功迈进：能力锻造、做正确的事：行为修炼。
通过个人修炼技术与领导力的结合，引发管理创新，为企业管理和领导力的提升增添了新的内涵。
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作者简介

　　杨佩昌，北京博士德国际管理研究院院长资深顾问培训师、德国欧中经济技术交流促进会会长、
首都经济贸易大学客座教授。
先后就读于德国莱比锡大学和北京大学，德国弗莱堡大学访问学者，多年从事欧洲经济政策研究，并
首次将欧洲企业教练技术和德国领导力课程引进中国。
著作：《你所不了解的德国人：为什么德国民富国强》、《用敬业的心做专业的事》、《成大事者心
理解密》、《成大事者性格解密》、《领导力——核心揭秘》（丹尼尔?皮诺著，杨佩昌等译）。
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　　意义重构的技巧
　第十六章 领导者的能量来自不断学习
　　学习的四重境界
　　培养自主学习的能力
后记：改变，从自身开始
鸣谢
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章节摘录

　　简言之，教练技术是一种激励与授权的管理工具，它重点是针对人的心态，通过照镜子的方式，
加上一套完整的激励与挑战体系来改变人对自我的认知以及对待生活和工作的态度。
从企业的角度而言，教练是让员工用负责、积极的心态去从事工作，从而起到为企业开发人力资源的
作用。
　　自我接纳是指能够认识到自身的优点和缺点，并愿意同时接受它们。
人大都喜欢自己的优点而不愿意面对自己的缺点，很难做到同时接纳，会自觉不自觉地把自己的弱点
隐藏或压制起来。
　　有些人除了不能接纳自己，更有甚者，还会强烈厌恶自身的不足、憎恨自己的缺点，并经常进行
自我批判。
严格要求自己是件好事，但这样的极端心态如果不加以控制，非但起不到鞭策的作用，也许还会令自
身变得异常自卑和消沉。
　　面对现实中不完美的自己，是应采取回避、掩盖的态度，还是要承认自己的不足，再努力去改变
和提升呢？
　　但凡遇到任何事情，如果采取回避的方式，问题不可能自行消失或解决。
回避只能导致延迟而最终耽误自己，正确的做法是首先需要把问题把握在手，然后去认真地面对、分
析和解决，人越是勇于面对自身的弱点和缺点，就会越熟悉它们、越不会惧怕它们。
自我接纳是教练型的领导者必须具备的一个重要能力，这实质上是一项内心的修炼。
　　因此，从一开始选择好自己的方向、确定自己的目标尤为重要。
沿着自己的方向出发，你的终点才有意义。
　　每天问问自己：　　我今天的目标是什么，是否达成？
　　我今年的目标是什么，还有多远？
　　我今生的目标是什么，还有哪些要做？
　　确定目标是领导者最重要的工作，一个没有目标的领导人会把企业带入危险的方向。
因此，领导者需要制定明确的目标，更需要有方向感。
这种方向感的获得就是跳出各种各样问题的圈子就能有看到全局的的能力。
　　激情具有很强的感染力，可以通过言语的交流传递给他人，也可以用眼神举止传达。
每一个领导者，都应该具备这种感染力，并可以很快地传递给员工、下属，以此带动别人的工作积极
性，最终影响到人生中的其他事情。
不妨多观察下我们周围那些具有领袖气质的人，那些拥有丰富能量的人，他们一定是激情洋溢、魅力
四射的。
而没有激情的人，缺乏激情的人，是很难应对各种困难和挑战的，因为他缺乏主动自发的能力，更谈
不上对员工的启发和帮助。
　　常言道：知人者智，知己者明。
善于欣赏别人，不仅是一种聪明，更是一种智慧。
历史证明，一个不会与别人分享的人，最终自己永远分享不到任何成果；一个不会欣赏别人的人，也
永远得不到别人的欣赏。
人们因生活环境、成长经历的不同，看问题的角度和处理问题的方法都不尽相同，多用欣赏的眼光看
人看事会给自己的生活增添一分幸福，给他人前进的道路减少一分阻力，给人生之旅撒播一粒粒会开
出美丽鲜花的种子。
　　古希腊有一句谚语：“每滴水里都藏着一个太阳。
”寓意是每个人都有他的优点，都有值得他人学习之处。
认可对方的重要性并表达由衷的赞美，就能够赢得对方的尊重和信任。
　　当代社会为人们提供了很多发展的机遇。
但是受社会影响，许多人的身上也滋生出了一种自由散漫、不受约束、不负责任的毛病。
他们认为，在这个时代里，谋求自我实现、自我发展、自己创业当老板是件天经地义的事，而忘了只
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有责任感才能够让个人的价值得到实现，也只有具备尽职尽责精神的人，才会受到别人的重视和提拔
。
?　　如果一个人不努力，他就无法从人生中受益。
不管你是做接线员的工作，还是担任总经理的大任，在职场上取胜的黄金定律之一便是要有责任心，
凡事尽力而为。
只有那些勇于承担责任的人，才有可能被赋予更多的使命，才有资格获得更大的荣誉。
一个缺乏责任感的人，首先失去的是社会对自己的基本认可，其次失去的是别人对自己的信任与尊重
。
　　持双赢心态的人很容易而且善于与别人交流和合作，这样的人在危急时刻或者是在特殊情况下也
能够非常专制地贯彻自己的意见，从而去达成自己的目标。
正因为如此，他对自己的看法也更为积极，对自己负面的看法相对较少，所以这种类型的人也更勇于
前进。
但是他也并不是僵化的人，在某些情况下也会做出让步，只有在很少的情况下才会感觉到郁闷。
　　此象限领导人与人沟通、交往的基调是主动参与、向前看、合作，是一种建设性的态度。
双赢心态的人能够换位思考，把自己和对方的能量都发挥出来。
　　决策并非领导人的专利，普通人也经常在决策中，例如是否购买大件物品、是否出去旅游一周等
问题。
领导者更是离不开决策，在企业内，他需要考虑员工的聘用或辞退、思考如何更好地激励员工、如何
安抚下属、是否对员工进行培训等问题；对外，他需要与客户、经销商谈判沟通，决定与哪个伙伴进
行合作等事情。
但凡决策总会面临两个可能性：好不好、行不行、成功或不成功。
成功有成功的理由，失败有失败的原因。
一个好的领导者面对这两种结果时都要回到自己的内心，由外而内进行检视：好在哪里，还有哪些地
方有待进一步提升？
失败的原因在什么地方？
到底决策时哪些地方没有考虑周全？
这就是内心的自省，如此则真正做到胜利有成果，失败也有所收获。
　　通过这样的反省，随时把自己带入学习的方向。
不仅从成功学习，而且还要从失败中学习，通过对失败的检视可以学到更多东西。
　　很多人在做事情时丢三落四或做决策时考虑不周而事后后悔不已。
发生这样的事情说明领导者在思考问题时缺乏相应的程序，没有程序的决策是危险的，同时也是不负
责任的。
企业领导人在做决策时担负较大的责任，有必要进行周密的思考。
除了领导者之外，普通人也需要这样的思考程序，例如外出旅游、购买一件贵重商品等，只要和决策
有关，就可以利用这一程序。
我们把这种思考的程序称为ETHOS，即：经济因素、技术因素、人的因素、组织因素和社会因素。
　　高EQ并不是说对所有人都要友好，对自己的感情不加限制地随意发泄。
高EQ更多意味着更为现实地评价自己和他人，接受各种人性，合适恰当地运用人际关系。
通过刻苦努力的学习和训练记忆力来增强智商，似乎比专注于自己的敏捷性和信任他人显得更为容易
，但其实做出这种努力是完全值得的。
“高EQ能帮助我们更好地做出决策，更恰当地处理人际关系，更少地令人失望。
”弗里斯如是说。
　　无论是普通人，还是成功人士，从小到大，都会遇到各种各样的压力。
为此，我们应学会在逆境中寻找生活出路，并勇于经历生活中的各种折磨。
如果只经历了磨难，但从磨难中无所收获，或不知道如何去发现问题，我们就无法正确地应对命运。
在面对人生变化时，要学会积极地面对逆境中那些折磨我们的事儿，并从中找出问题所在，从而寻求
更好的解决办法。
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　　勇气其实是种很神奇的力量，能将偶然变成必然。
有些道理说出来也许谁都能懂，可真正敢于将之付诸于实践的，总是那些至今还能让我们叫得出名字
的人。
　　梦想也许在现实的考虑中感到很难实现，但至少要有敢于梦想的精神，要有立志高远的态度，以
此来规划自己的人生，去争取每一步的飞跃。
　　一个人能否成功，固然要靠天才，要靠努力，但善于创造时机，及时把握时机，不因循、不观望
、不退缩、不犹豫，想到就做，有尝试的勇气，有实践的决心，许多的因素加起来才可以造就一个人
的成功。
　　成功有时候源于一个偶然的机会，这偶然机会看似偶然，其实这个机会被抓住，被充分利用，却
又不是偶然的。
愚者错失机会，智者善抓机会，成功者创造机会。
机会只给准备好的人。
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编辑推荐

　　你是管理者吗？
你有领导范儿吗？
你的下属对你心服口服吗？
你的公司、你的部门是否能顺利达到预定目标，达到高绩效？
将德国式领导力引入中国的第一人——杨佩昌，为你倾情讲解德国式领导力，帮你提升领导魅力，让
你的管理更多强劲有力，成就事业的成功与个人的幸福。
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