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前言

在当今社会中，人与人之间的交流变得愈发频繁，几乎是每时每刻，每个人都在与外界发生着联系。
人与人之间的沟通和交流，其实是每个人需要花费毕生精力来学习的艺术。
由此可见，这门艺术相当不简单。
要想学好这门艺术课，就必须能够深刻、准确地洞察人心。
    “男人的心像海洋一样宽阔”，“女人心，海底针”，这只是一些俗语，并不能作为衡量一个男人
或者一个女人的标准。
事实上，有很多小肚鸡肠的男人，也有很多大方得体的女人。
偏见很容易让人们误解一个人，甚至造成不可挽回的损失。
    每个人的内心世界绝对比他的外表更加丰富复杂，正所谓“百智之首在于识人”，说的就是这个道
理。
而在人与人的交流中，很多时候都不能做到推心置腹，甚至有时候交流的双方会将各自的真情实感伪
装起来。
因此，能够透过对方的外在，读懂他的内心显得十分的重要。
    那么如何才能正确地读懂人心呢？
这一点对美国特工来说，并不是什么难事。
    美国特工主要效力于国家安全局（NSA）、中央情报局（CIA）、联邦调查局（FBI）。
在外人看来，美国特工是一个神秘的群体。
之所以这样说，是因为这个群体中的每个人都具有常人不具备的超凡本领——他们能够快速、准确地
读懂对方的心。
    对于当今社会中的普通大众来说，随着人际交往越来越频繁和复杂，他们也越来越渴望拥有这种能
够读懂人心的本领。
    乔·纳瓦罗是一名在FBI工作过25年之久的特工。
他曾说过这样一段话：“世界上最重要的不是你该去怎么做一件事，而是你该和别人怎么去做一件事
。
我们的社会是一个不可分割的整体，如果你不顾及别人的想法，那么你很可能遭到全世界的排斥。
所以，做任何事之前，都不能仅仅考虑自己，还应该揣摩别人的想法，考虑自己做这件事会不会对别
人造成影响。
现代社会不乏那些具有高人一筹能力的人，但却急需能够与人一起共事的人。
”    如何能够寻找到最适合自己、最愿意与自己一起共事的人，也需要读懂他人的心。
正所谓“知人难，知人心更难”。
作为普通大众的你，可能总在头脑中幻想自己能够精通读心术，这样你就可以摆脱那些困扰已久的疑
惑，可以知晓周围人最真实的想法，可以分清楚哪些才是自己真正的朋友，这样你一直困惑的心就可
以放下来安静地歇息了。
可以说，任何一名普通大众，如果能够像美国特工那样，拥有读懂人心的超凡本领，那么他就可以更
好地与人交流、沟通，他的能力将会得到最充分的发挥，从而在社会中立于不败之地。
    本书就为你揭示了美国特工是如何“知人心”的。
  本书分别通过美国特工在读人时常常用到的各种方法，诸如观察一个人的五官、肢体动作、面部表
情的变化、衣着打扮和言谈等，来介绍美国特工在读人识心方面的经验，希望对你有所帮助和启迪。
    由于编者水平有限，书中难免有纰漏之处，欢迎广大读者对本书批评指正。
    编者
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内容概要

　　本书分别通过美国特工在读人时常常用到的各种方法，诸如观察一个人的五官、肢体动作、面部
表情的变化、衣着打扮和言谈等，分别从各个方面介绍了美国特工在阅人读人方面的经验，从而帮助
广大读者朋友在阅人识人方面有所受益。
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章节摘录

版权页：   虽然经受过高强度的身体和心理考验，但美国特工还要经常进行长达数个小时甚至十几个
小时的连续问讯，这对他们的精力、体力、心理无疑是一个巨大挑战。
 吸烟在某种程度上会对人的神经有刺激作用。
美国特工也经常会抽上几口烟来缓解疲劳，让精力更集中。
经历无休止问讯的被调查者同样会深感疲惫。
实际上，经过美国特工长时间的实验，发现在疲惫不堪的人身上并不能得到更多想要的东西，而体力
折磨也不是美国特工的强项。
美国特工逐渐发现，给接受调查者抽上几口烟是个再好不过的选择，既能避免他因为困乏而敷衍了事
，也能通过仔细观察他的抽烟行为读懂他的内心。
 抽烟对人体有害，这几乎是各个国家、每位公民公认的事实。
但是据调查，全世界吸烟者的比重虽有下降的趋势，但是总人数仍然在10亿左右。
每个人都有自己独特的抽烟习惯和方式，抽烟时的一举一动，都可以极大限度地帮助美国特工判断出
他们内心状态的波动。
 在美国特工的眼中，抽烟的动作虽然简单，但是里面却蕴藏着不少玄机。
一般来说，抽烟整个过程可以分解为点烟、持烟、吸烟、喷烟、抖烟和灭烟六个步骤。
美国特工通过仔细观察每一个步骤就能读懂人心。
 美国特工认为，现代社会人的生活节奏普遍加快，一般人点烟都是通过打火机立即点燃。
而也有一部分人，仍然会选择划火柴点烟，这部分人要么生活节奏偏慢，要么能够掌控自己的生活，
大体上是一个内心充满怀旧感的人。
还有一部分人特别喜欢找正在抽烟的人借烟点燃，这种人大抵生活较为随便，如果是发生在朋友之间
，则表明二者之间的关系较为亲密。
 美国特工观察到，普通人持烟最多只会用到大拇指、食指和中指，如果用上了小拇指和无名指，那么
他很可能身体有某种疾病。
最常见的持烟方式是用中指和食指的指尖夹住，以这种方式持烟的人往往性情较为沉静、为人较为踏
实，给人一种亲切自然的感觉，但容易听人唆使，随波逐流；还有一部分人会用中指和食指的根部缝
隙夹住香烟，美国特工认为这种人更有主见，行动力更强，但是缺乏沟通能力。
小部分人会用拇指、食指和中指捏着香烟，美国特工认为这种人行动更为干练，思维敏捷，决策能力
强，但常常会给人冷淡、自傲、不愿与人亲近的感觉。
 有的人吸烟时喜欢将烟叼在左嘴角，有的人则喜欢将烟叼在右嘴角⋯⋯在美国特工看来，喜欢将香烟
叼在左嘴角的人往往心思更为缜密，计划性强；叼在右嘴角的人往往更有行动力、决策力和办事的魄
力；将香烟叼在嘴中间并向上衔着的人往往爱慕虚荣、好高骛远；而向下衔着的人往往较为理性，喜
欢循序渐进；嘴里叼着烟，手上却不断做着小动作的人往往是对自己很自信，对生活很满意的人；那
些抽烟不止，而且叼烟位置不断变化的人往往是一些急性子，动不动就生气的，他们的好恶表现得十
分明显；而看到频频咬湿烟头的男性，美国特工则认为他们童心未泯。
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编辑推荐

《FBI CIA 美国特工阅人识人的8堂训练课》中紧密结合美国特工的工作特点和专长，结合当前民众的
生活实际，具有实际可借鉴性。
《FBI CIA 美国特工阅人识人的8堂训练课》逻辑清晰，事例耐读，让读者在阅读的同时不会感到枯燥
乏味，有着很好的实用价值和启发作用。
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