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前言

随着现代信息技术的迅速发展，特别是网络环境的形成，信息的生产、存储和传递方式发生了革命性
的变化，人们越来越深刻地认识到信息资源是重要的财富和资产，是最活跃的生产要素，国家的科技
创新能力以及与此相关的国际竞争力都依赖于其快速、有效的开发与利用信息资源的能力。
发达国家大力推进信息社会建设，把信息和知识作为现代社会的关键资源，形成了信息资源理论体系
、技术体系和政策法规体系。
我国从上世纪80年代开始重视信息资源的开发利用，逐步形成了国家信息化发展战略，并先后出台了
关于加强信息资源建设和开发利用的一系列指导性文件。
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内容概要

本书首先介绍了信息与信息资源管理的基本内容，然后分别扼要介绍了信息资源管理的理论基础与技
术基础，进而阐述了信息资源的内容管理、系统管理以及网络信息资源管理，最后分析了信息资源管
理实践，从而体现了全书理论与实践相结合的特色。
    本书除了对信息资源管理的基本理论、方法与实践进行了深入的阐述之外，还融入了作者多年的教
学经验与科研成果。
本书不仅可作为高等院校信息管理与信息系统专业本科主干课的教材，也可作成人教育、函授教育、
高职高专相关专业主干课的教材；并可供各种与信息资源管理有关的机构或部门的工作人员学习参考
。
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章节摘录

1 信息资源管理概述1.1 信息与信息资源1.1.1 信息的含义信息是一种十分广泛的概念，它在自然界人类
社会以及人类思维活动中普遍存在。
人们对信息有着许多不同的认识和理解——从各自不同的角度来认识和理解。
美国著名数学家、贝尔实验室电话研究所申农提出了信息量的概念和信息熵的计算方法，并给信息下
了一个高度抽象化的定义：“信息是用以消除随机不确定性的东西。
”美国著名数学家、控制论创始人维纳在1948年出版了专著《控制论——动物和机器中的通信与控制
问题》，从更加广阔的领域研究了信息，他认为信息是“我们在适应外部世界、控制外部世界的过程
中同外部世界交换的内容的名称。
”英国学者阿希贝1956年提出“信息是集合的变异度”，认为信息的本性在于事物本身具有变异度。
意大利学者朗高在《信息论：新的趋势与未决问题》一书中指出：信息是反映事物的形成、关系和差
别的东西，它包含在事物的差异之中，而不在事物本身。
作为科学术语，信息的定义之所以呈现多样化，主要原因是由于信息本身的复杂性，它是人类在认识
和改造客观世界中所依赖和使用的一种既非物质又非能量的东西，它的表现形式可以是消息、信号、
数据、情报或知识，且种类十分繁多，如自然信息、生物信息、人类信息、原始信息、再生信息、社
会信息、电子信息等。
因此，我们在理解信息的含义时，必须把握信息概念的实质，即信息是一个独立的科学概念，它是一
个多元化、多层次、多功能的综合物，获取信息可以帮助人们减少或消除系统的不确定性。
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编辑推荐

《信息资源管理概论(第2版)》由东南大学出版社出版。
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