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前言

　　近几年来，国内物流业迅猛发展，物流现代化的重要性得以认识，人才培养的重要性和紧迫性也
随之凸显出来。
发展现代物流业需要大量优秀的人才来支持，而当前物流人才特别是物流操作人才紧缺。
高职院校物流管理专业正是为适应市场经济和现代化建设的需求，为物流企业培养掌握现代物流管理
专门知识，具备在生产、流通和服务等领域中从事采购、仓储管理、配送管理、运输管理、生产物流
管理、国际物流、物流信息管理等工作的高等技术应用型人才。
　　教材建设是搞好高职物流管理专业建设和教学改革、构建高职物流技能人才培养模式的重要组成
部分。
物流管理是一个实践性和操作性很强的专业，企业对物流管理人才知识结构和能力的要求在不断提高
，但目前许多高校物流管理专业课程设置没有及时更新，教材和授课内容与企业实际应用之间存在一
定程度的脱节，课程偏重于物流基本理论的解释和分析，缺乏对企业物流管理案例的分析，更缺乏实
践性、操作性教学环节，导致部分课程实用性较差。
因此，教材建设是物流专业人才培养迫在眉睫的大事，上海邦德职业技术学院牵头组织有关高职院校
编写的“高职物流管理专业技能型人才培养培训系列教材”正是应这种需求而产生的。
这是推动高职高专物流管理专业教育、培养校企合作物流技能应用人才的一项基础性工作，很有意义
。
　　多年来，上海邦德职业技术学院物流管理专业的教学团队，在借鉴国内外知名院校先进教学经验
，特别是和国内知名的民营物流企业远成集团有限公司开展校企合作、联手共建的基础上，经过几年
的教学实践，逐步总结出一整套行之有效的物流教学方法，并形成了相对系统完整的物流管理专业的
教学体系。
最近，上海邦德职业技术学院物流管理专业被上海市教委批准为教育高地。
即将出版的这套“高职物流管理专业技能型人才培养培训系列教材”是该学院教师们多年来物流教学
成果的浓缩，当然也记录了他们对物流管理教育与实践的不懈探索。
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内容概要

本书作为高职物流管理专业教材，根据高职重技能、重应用的特点，结合全国国际货运代理行业从业
人员资格考试要求和国际货运代理员职业的工作特点，以基本理论为基础，以实用操作技能为根本，
全面、系统、科学地阐述了与国际货运代理操作相关的理论知识与技能。
本教材内容包括：国际货运代理概论、国际贸易实务、报检与报关实务、国际海上货物运输基础、国
际海上货运代理实务、国际航空货物运输基础、国际航空货运代理实务、国际陆路货物运输、国际多
式联运。
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章节摘录

　　第一章　国际货运代理概论　　第一节　国际货运代理基础知识　　国际货运代理是国际贸易发
展的产物。
在国际贸易业务活动中，贸易双方都力求选择最佳的运输方式和运输工具，借助最好的承运人，以最
低廉的运费实现货物的安全、便捷运输，从而节省相关的费用以达到降低商品成本的目的。
但是买卖双方由于人力、物力、财力、信息等资源的限制，一般很难做到这一点，他们甚至还会因为
不熟悉相关业务而造成不必要的延误和损失。
国际货运代理人以货主的利益为出发点，可以根据货主的不同要求和货物特性，为货主提供最恰当、
合理、便捷的服务。
因此，国际货运代理人是货主与承运人、货主与有关机构或组织的联系人，是国际贸易活动中实现货
物跨国移动的组织者。
　　一、国际货运代理概述　　（一）国际货运代理的概念、性质、作用及法律地位　　1.国际货运
代理的概念　　国际货运代理人是国际货物运输代理人的简称，是指接受进出口货物收货人、发货人
的委托，以委托人或者自己的名义为委托人办理国际货物运输及相关业务并收取服务报酬的人。
国际货运代理人的概念具有两重含义，即从事国际货物运输代理的自然人和法人。
　　货物运输代理企业可以作为进出口货物收货人、发货人的代理人，也可以作为独立经营人，从事
国际货运代理业务。
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