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前言

　　改革开放以来，随着经济的快速发展，我国的旅游业展现出了强劲的发展势头和广阔的发展前景
。
旅游业的发展和旅游产业地位的不断提升，对旅游管理专业理论知识和专业人才的需求也不断增大。
为了更好地适应这一良好的发展形势，我国旅游业内的许多管理者开始更加注重对旅游管理理论与方
法的深入思考与探索，探寻更加系统化、科学化、实用性强的旅游管理理论与经营管理模式；许多从
事旅游管理专业教育的专家、学者也对旅游学的理论研究予以了更广泛的关注，进而使得旅游学这门
学科的研究，无论在理论上，还是在实践上都得到了空前繁荣的飞速发展。
我国发展旅游业的历史较短，我们有必要更多地了解和吸收世界各国在发展旅游方面的经验和教训，
研究旅游学科的形成、发展与演进规律，这对于发展我国旅游产业具有重要的现实意义。
　　《旅游学概论》是高职高专院校旅游管理与饭店管理等相关专业的一门专业骨干课程。
它以旅游发展的实践为基础，从整理和了解旅游现象中分析并总结旅游发展的逻辑性和合理性，从而
发现其活动规律。
　　本教材从旅游业的实际出发，注重理论与实践相结合，内容涵盖了旅游相关产业的各项工作。
全书共分为11章，即旅游与旅游学、旅游者、旅游资源、旅游业、旅游产品、旅游市场、旅游影响、
旅游发展规划、旅游组织、旅游政策与法规、旅游可持续发展等，反映了现代旅游业发展的新观念、
新思想和新方法，总结了我国旅游业发展的经验和旅游管理理论的科学方法，具有较强的实践性。
本教材的编写，突出了以下几个特点：　　1.在教材的目标定位上，符合高等职业院校旅游与饭店管
理专业学生的专业技能和职业素养的培养要求，遵循学生的认知特点与学习规律。
　　2.在教材的整体组织设计上，以旅游相关产业的实际工作过程为导向，符合旅游从业人员各工作
岗位的任职要求。
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内容概要

　　本教材从旅游业的实际出发，注重理论与实践相结合，内容涵盖了旅游相关产业的各项工作。
全书共分为11章，即旅游与旅游学、旅游者、旅游资源、旅游业、旅游产品、旅游市场、旅游影响、
旅游发展规划、旅游组织、旅游政策与法规、旅游可持续发展等，反映了现代旅游业发展的新观念、
新思想和新方法，总结了我国旅游业发展的经验和旅游管理理论的科学方法，具有较强的实践性。
　　本教材主要用于高职高专院校旅游管理和饭店管理专业学生教学，也可作为旅游业从业人员学习
与培训的资料或教材。
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章节摘录

　　（二）世界旅游组织的定义　　旅游是“人们为了休闲、商务和其他目的，离开他们惯常的环境
，到某些地方去以及在那些地方停留的活动”。
该定义在1963年的罗马会议上提出，后来得到了联合国统计委员会的正式确认，并且世界旅游组织成
立后也将其作为本组织对应纳入旅游统计人员的解释。
该定义强调：在外地暂时停留的时间“不超过一年”，“访问的主要目的不应是通过所从事的活动从
访问地获取报酬”。
交通工具的乘务人员和商业推销员的工作旅行可以被认为是在其惯常环境内的旅行，所以这类来访人
员被排除在旅游者之外。
　　（三）目的概念的定义　　20世纪50年代，奥地利维也纳经济大学旅游研究所对旅游提出了科学
的定义，认为旅游可以理解为是暂时在异地的人的空余时间的活动：首先主要是出于修养；其次是出
于受教育、扩大知识和交际的原因的旅行；再次是参加这样或那样的组织活动，以及改变有关的关系
和作用。
可见，这个定义强调了旅游的基本目的是消遣和增长知识。
　　（四）流动概念的定义　　1974年，英国的伯卡特和迈德里克对旅游作了进一步研究，指出“旅
游发生于人们前往和逗留在各种旅游地的活动，是人们离开他平时居住和工作的地方，短期、暂时前
往一个旅游目的地运动和逗留在该地的各种活动”。
这个定义强调了旅游的本质特征是异地性和暂时性。
　　（五）消遣概念的定义　　1979年，美国通用大西洋有限公司的马丁·普雷博士在中国讲学时，
对旅游也作了定义，认为旅游是为了消遣而进行的旅行，并在某一个国家或地区逗留的时间至少应超
过24小时。
这个定义无疑又强调了消遣概念以及各国在进行国际旅游统计时的逗留时间标准。
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